SECRETARIA DE TRABAJO Y FOMENTO AL EMPLEO

AMALIA DOLORES GARCIA MEDINA, SECRETARIA DE TRABAJO Y FOMENTO Al EMPLEO, con
fundamento en el articulo 23 ter. de la Ley Orgénica de la Administracion Pablica del Distrito Federal; el articulo 7,
fraccion XVII, numeral 2 y 119 Quintus del Reglamento Interior de la Administracién Publica del Distrito Federal; 102 bis
de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal; articulo}s, fraccion IV de la Ley de Planeacion del
Desarrolio Social; el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; el articulo 9 del Estatuto Organico
del Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social del Distrito Federal; los Lineamientos para la Evaluacién Interna 2016 de
los Programas Sociales de la Ciudad de México, emitidos por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social y publicados
en la Gaceta Oficial del Distrito Federal del 18 de abril de 2016 y las Reglas de Operacion del Programa de Fomento al
Trabajo Digno en la Ciudad de México (“Trabajo Digno Hacia la lgualdad™), antes Programa de Capacitacién para el
Impulso de la Economia Social (Capacites), para el Ejercicio Fiscal 2015, publicadas en la Gaceta Oficial del Distrito
Federal No. 20, TOMO I, el 29 de enero de 2015, y:

CONSIDERANDO

Que el articulo 123, primer parrafo, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece gue toda persona
tiene derecho al trabajo digno y socialmente Gtil y gue al efecto se promoveran la creacién de empleos y la organizacién
social para el trabajo conforme a la Ley Federal del Trabajo.

Que el articulo 23 ter. de la Ley Organica de la Administracion Piblica del Distrito Federal establece gue corresponde a la
Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo (STyFE), el despacho de las materias relativas al trabajo, previsién social y
proteccion al empleo,

Que el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal (LDSDF) define las evaluaciones como procesos
de aplicacion de un método sistemético que permite conocer, explicar y valorar el disefio, la operacion, los resultados v ¢l
mmpacto de las politicas y programas de desarrollo social. Con esta finalidad, a partir de la creacién del Consejo de
Evaluacién del Desarrolio Social del Distrito Federal (Evaltia-DIF) inicié en 2010 un proceso de evaluacion progresiva y
sisternatica de los programas sociales, que cubrié los aspectos de diseiio, operacion y seguimiento de impactos.

Que ¢l Eje 5 del Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2013-2018, Area de Oportunidad 2. Planeacion,
Evaluacion y Presupuesto Basado en Resultados, plantea en su Objetivo 3, consolidar la evaleacion de resultados de la
accion gubernamental como instrumento de la gestién pablica de la Ciudad de México. A mayor precision, establece
como metas: implementar mecanismos para robustecer y sistematizar las acciones de monitoreo y evaluacion de los
programas y politicas del Gobierno, asf como mejorar la accién gubernamental atendiendo los resultados de su evaluacién,

Que los Lineamientos para la Evaluacién Interna 2016 de los Programas Sociales de la Ciudad de México operados en
2015, emitidos por ¢l Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social y publicados en la Gaceta Oficial del Distrito Federal del
18 de abril de 2016, plantean la necesidad de integrar la planeacion-evaluacion, a partir de la elaboracién de un ejercicio de
evaluacion intena de los programas sociales;

Tengo a bien emitir ] siguiente;
AVISO POR EL CUAL SE DAN A CONOCER LOS RESULTADOS DE LA EVALQACI()N INTERNA 2016 DEL
PROGRAMA DE FOMENTO AL TRABAJO DIGNO EN LA CIUDAD DE MEXICO (“TRABAJO DIGNO
HACIA LA IGUALDAD”), ANTES PROGRAMA DE CAPACITACION PARA EL IMPULSO DE LA
ECONOMIA SOCIAL (CAPACITES), PARA EL EJERCICIO FISCAL 2015
L INTRODUCCION

a) Antecedentes
El Programa de Fomento al Trabajo Digno en la Ciudad de México {Trabajo Digno Hacia la lgualdad), tiene como

antecedente el Programa de Capacitacion para el Impulso de la Economia Social {CAPACITES), instrumento de politica
laboral activa creado en 2004 como una prueba piloto orientada a apoyar la iniciativa de personas desempleadas y




subempleadas del Distrito Federal para generar o consolidar alternativas de empleo por cuenta propia, mediante el
otorgamijento de cursos de capacitacién intensivos, que les permitan obtener o actualizar sus conocimientos tedrico-
pricticos, en aspectos técnicos, esquemas de financiamiento, comercializacion, administracién y gestion de procesos, entre
otras dreas, contribuyendo con ello a la elevacién del empleo y el mejoramiento del nivel de vida de Ja poblacién. En su
origen el CAPACITES operé con dos modalidades: Capacitacién para el Autoempleo y Consolidacién de Iniciativas de
Empleo.

En este periodo, la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, puso en practica el esquema denominado “Estimulo a la
aportacion estatal” o “Subasta 1X17, que otorga una parte del presupuesto en funcién de los recursos que las entidades
destinan a programas equivalentes, en el marco de los Convenios de Coordinacion para la Operacion de los Servicios,
Programas, Estrategias y Actividades del Servicio Nacional de Empleo, por lo que el CAPACITES se convirtié en 2005 en
programa contraparte del PAE en el Distrito Federal.

Entre 2004 y 2014, el CAPACITES registré un incremento sustancial en su presupuesto y amplié su cobertura de servicios,
destacando los cambios en el ejercicio presupuestal 2010 en que se incorpora el Subprograma de Fomento al Autoeinpleo
(SFA), en 2011 la inclusién del Subprograma de Compensacién a la Ocupacion Temporal (SCOT) y la adicién en 2013 de
las modalidades de Capacitacion Mixta y Capacitacién en la Practica Laboral como parte del Subprograma de Capacitacién
para el Trabajo (SCAPAT). No obstante, la incorporacién de nuevos subprogramas, el CAPACITES ne cambié su
denominacion,

La Evaluacién Interna del CAPACITES 2013, publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal del § de julio de 2014
evidenci la diferencia entre el nombre del programa y sus componentes, por lo que la primera recomendacién fue iniciar
un proceso de reflexion al interior del drea encargada de operar el Capacites en torno a la definicién y delimitacién
cuantitativa de su poblacién objetivo, de sus propésitos en el corto, mediano y largo plazo y su identidad; al grado de
valorar el cambio de denominacién o su posible fragmentacion en dos programas, uno de fomento al empleo y otro de
capacitacidn...”.

Como resultado de ello, a partir del ejercicio 2015 el Capacites se transformé en Programa de Fomento al Trabajo Digno en
la Ciudad de Meéxico (Trabajo Digno hacia la lgualdad), que expresa de manera mds precisa los alcances de este
instrumento de politica laboral (no solo engloba acciones de capacitacion ni circunscribe su accién al sector social de la
economia) se alinea con las estrategias y objetivos del Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2013-201 8, del
Programa Sectorial de Desarrollo Econdmico y Empleo 2013-2018 y los ejes de politica laboral del programa institucional
de la STYFE.

Asimismo, como se indica en las Reglas de Operacién, con la transicién del Capacites a Trabajo Digno Hacia la Igualdad se
amplian los alcances de la politica piblica de Ja STYFE en la materia *“...incorporando apoyos para facilitar la movilidad
laboral hacia otras ciudades del pais y otorgar recursos para que la poblacion desempleada o subempleada pueda certificar
su competencia laboral, ademds de abundar en la flexibilizacion de requisitos para que la poblacién acceda a los apoyos
para capacitarse o consolidar un proyecto de autoempleo. Todo ello en la perspectiva de que la poblacién en edad y actitud
laboral pueda hacer efectivo su derecho al trabajo digno y socialmente util, como lo establece el Articulo 123 de nuestra
Constitucién Politica.”

b) Objetivo General y Objetivos especificos

Con base en lo indicado en las Reglas de Operacién del Programa objeto de evaluaeion, publicadas en la Gaceta oficial del
29 de enero de 2015, Trabajo Digno hacia la igualdad tiene los siguientes objetivos.

Objetivo General
Otorgar a la poblacién desempleada y subempleada de 16 afios y mas, que enfrenta problemas para obtener empleo, apoyo
econdmico y capacitacion para ¢ trabajo, acceso a programas de ocupacion temporal en proyectos institucionales, recursos
para su movilidad o asistencia técnica y equipamiento para consolidar proyectos de autoempleo; facilitando con ello su

acceso al empleo digno.

Objetivos Especificos




i.  Apoyar a la poblacion desempleada y subempleada que requiera adquirir o reconvertir su calificacion o habilidades
laborales, para facilitar su colocacién en un puesto de trabajo o el desarrollo de una actividad productiva por cuenta
propia, mediante cursos de capacitacion de corto plazo y ayuda econdmica como ingreso complementario para su
manutencion.

i..  Otorgar apoyo econdmico a Ja poblacion desempleada para sustentar su participacion en proyectos institucionales
de ocupacion temporal o en empresas que garanticen estabilidad en la ocupacion y que propicien la capacitacion,
que le permita atender sus necesidades basicas, adquirir o ampliar su experiencia laboral y facilitar su proceso de
busqueda de empleo en el sector formal.

iif.  Facilitar la movilidad de la poblacién que busca empleo a fin de que pueda acceder a vacantes de trabajo en otras
ciudades del pais.

iv. Incentivar Ia generacion de empleo por cuenta propia, mediante la entrega a emprendedores o grupos organizados
de mobiliario, maquinatia, equipo y/o herramienta, asi como de asistencia téenica,

v.  Contribuir al logro del trabajo digno para grupos de poblacién en situacién de exclusién socio laboral o segregados
del sector formal de la economia, mediante acciones especificas de capacitacién para el trabajo, ocupacion
temporal en proyectos mstitucionales o recursos para la realizacion de actividades por cuenta propia.

c) Descripeién general del programa

Como se indica en las Reglas de Operacion del programa evaluado, apartade “Alcances” del numeral “Il. Objetivos y
alcances™

El Programa de Fomento al Trabajo Digno en la Ciudad de México (Trabajo Digno hacia la Igualdad), antes
(CAPACITES), es un instrumento de politica activa del mercado laboral orientado a fortalecer las capacidades laborales y
productivas de la poblacion desempleada y subempleada que enfrenta problemas para insertarse en el sector formal o
realizar actividades productivas por cuenta propia. E] fin tltimo de sus acciones es que este segmento de poblacién acceda
con oportunidad a un emplec digno y socialmente titil.

En su disefio combina la politica econémica (desarrollo de capacidades productivas) con la social (recursos econdmicos
para cubrir necesidades basicas). En la tipologia de los programas sociales, incluye transferencias monetarias o materiales
(beca de capacitacion, compensacién a la ocupacién temporal, ayuda para la movilidad, equipamiento) y la prestacién de
servicios (acceso a cursos de capacitacion y proyectos institucionales de ocupacién temporal).

d) Vigencia del Programa Social

Este Programa durante 2015, se instrument6 mediante tres estrategias expresadas en los Subprogramas de: Capacitacién
para ¢l Trabajo (SCAPAT), Fomento al Autoempleo (SFA) y Compensacién a la Ocupacién Temporal y la Movilidad
(SCOTML). El Subprograma Capacitacién para el Trabajo (SCAPAT), apoya a las personas buscadoras de empleo que
requieren capacitarse para facilitar su colocacién o desarrollo de una actividad productiva por cuenta propia. Se implementa
a través de las siguientes modalidades de capacitacién: i) Capacitacién Mixta (CM); 11) Capacitacidn en la Practica Laboral
(CPL), iii) Capacitacién para el Autoempleo (CA), iv) Vales de Capacitacién (VC), v) Capacitacion a la Inclusiéon Socio-
Laboral (CISOL); vi) Consolidacion de Iniciativas de Empleo (CIE) v vii) Evaluacion para la certificacion de la
competencia laboral

En 2016, se mantiene vigente el Programa de Fomento al Trabajo Digno en la Ciudad de México (Trabajo Digno hacia la
Igualdad), con algunos ajustes en sus objetivos y modalidades de atencion, derivadas pricipalmente del hecho de que en
dicho afio se pone en marcha el Programa Mi Primer Trabajo, que atiende el segmento juvenil de la poblacién desempleada
y subempleada.

II. METODOLOGIA DE LA EVALUACION INTERNA 2016 DEL PROGRAMA DE FOMENTO AL TRABAJO
DIGNO EN LA CIUDAD DE MEXICO (TRABAJO DIGNO HACIA LA IGUALDAD), PARA EL EJERCICIO
FISCAL 2015, ANTES PROGRAMA DE CAPACITACION PARA EL IMPULSO DE LA ECONOMIA SOCIAL
(CAPACITES)

111 Area Encargada de la Evaluacién Interna




Segtin se indica en el Manual Administrativo de la Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo vigente, ¢l area encargada de
coordinar la realizacion de la evaluacion intema de este programa, es la Subdireccién del Servicio de Empleo, adscrita a la
Direccion de Capacitacién para el Empleo, la cual designé a la Coordinacién de Planeacion e Informacion Ocupacional
(CPIO) la elaboracion del estudio y la presentacion del Informe de Evaluacion Interna 2016 del Programa de Fomento al
Trabajo Digno en la Ciudad de México (Trabajo Digno hacia la Igualdad) operado en 2015. El personal que integra la CPIO
no estd involucrado en la operacién de los programas; el nivel académico de sus integrantes es de licenciatura en el 4rea
econbmico-administrativa y su experiencia profesional estd focalizada al seguimjento y evaluacién de diversas variables
sociodemograficas y economicas refacionadas con el mercado laboral. Entre otras actividades de esta Coordinacién destaca
la integracién y elaboracion de los informes mensuales y trimestrales mediante los cunales se¢ da seguimiento a las

actividades institucionales de la Direccién de Capacitacion para el Empleo; de la Revista Informativa del Servicio Nacional
de Empleo en el Distrito Federal; el analisis de la programacion, integracién y seguimiento del Programa Operativo Anual
(POA), asi como de los avances en el cumplimiento de las metas comprometidas en Tos programas sectorial e institucional.

Cuadro 1. Perfiles de Jos Integrantes de la Coordinacién de Planeacién e Informacion Ocupacional

Puesto Género Edad Formacidn Funciones Experiencia en | Exclusivo en
profesional M&E M&E
Coordinadora Femenino 55 aiios Lic. Economia | Coordinar Ta |l 5 afios, | Realiza
de Planeacion correcta elaboracién de | analisis €
¢ Informacion integracion de | las integracion de
Ocupacional los  informes | evaluaciones informes  de
de gestién | internas  del | actividades
programatica y | Programa institucionales,
presupuestaria, | Social de 2012 | revista. No
Revista -2014 opera el
Informativa programa.
Prestadora de | Femenino 29 afios Lic. Ciencias | Elaborar los 5 afios, | Realiza
Servicios Politicas y | informes de elaboracion de | analisis e
Profesionales Administracion | gestion las imtegracién de
Publica programatica y | evaluaciones informes de
presupuestaria | internas del | actividades
Revista Programa institicionales,
Informativa Social de 2012 | revista. No
-2014 opera el
programa.
Prestador  de | Masculino 40 afios Lic. Economia | Elaborar los 3 afios, | Realiza
Servicios informes de Coordinaciéon | analisis e
Profesionales gestion de 5 | integracion de
programatica y | Evaluaciones informes de
presupuestaria | Externas  del | actividades
Revista Disefio, institucionales,
Informativa Gestidn y | revista. No
Resultados de | opera el
Programas de | programa,
Seguridad
Publica.
Analista Masculino 27 afios Lic. en | Elaborar los 4 meses, su Realiza
Sociologia informes de participacion | anélisis e
gestion es de primera | integracion de
programdtica y vezen la informes de
presupuestaria, Evaluacion actividades
Revista Interna del stitucionales,
Informativa Programa revista. No
Social opera el
programa.




I1.2 Metodelogia de 1a Evaluacion

Como se solicita en los Lineamientos para la Evaluacién Interna 2016 de los Programas Sociales de la Ciudad de Meéxico,
emitidos por el Evalta, la Evaluacion Interna 2016 de Trabajo Digno Hacia la Igualdad operado en el Ejercicio Fiscal 20135,
corresponde a la primera etapa de ta Evaluacion Integral de los Programas Sociales de la Ciudad de México 2016-2018, en
esta etapa la evaluacién se enfocard al disefio y construccién de la Linea Base que es un insumo fundamental tanto para la
“Evaluacién de Operacién y Satisfaccién y Levantamiento del Panel” como para la “Evaluacion de Resultados”, las cuales
se llevardn a cabo respectivamente en 2017 y 2018.

De este modo, Ia evaluacién utilizé la Metodologia del Marco Légico (MML) que contiene aspectos cuantitativos y
cualitativos, los primeros se generan a partir de los registros en los Sistemas de Informacién Federal y Local, que
corresponden respectivamente al Sistema Integral de Informacién Estadistica del Servicio Nacional de Empleo (SIISNE) v
al Sistema de Informacion y Registro para la Capacitacién y Empleo (SIRCE), asi como los indicadores estratégicos de la
Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE, INEGI). En el aspecto cualitativo, se realizan actividades de gabinete
con base en documentacién piblica, normas aplicables (leyes, reglamentos, manuales administrativos y de procedimientos,
reglas de operacion, circulares, oficios, entre otros), evaluaciones internas anteriores, asi como trabajos de investigacion
publicados sobre este tema.

A continuacion, se presenta el cronograma que se utilizé para llevar a cabo 1a presente Evaluacion Interna.

Cuadro 2 Cronograma de la Evaluacién Interna del Programa de Fomento al Trabajo Digno en la Ciudad de México
{Trabajo Digno hacia la Igualdad)

MAYO |  JUNIO

219 (16|23(30(1 |6 |13]|20](27

No. Concepto al|al |al|al|aljallall|al| allal

- 6113|2027 (31| 3[10]|17]24]|30
Designacion del drea encargada de efaborar la Evaluacion Interna del 4

Programa de Fomento al Trabajo Digno en la Ciudad de México
(*Trabajo Digno hacia la Igualdad™) 2015 vy dar inicio a los trabajos
de la evaluacidn interna.

WEE

2 | Recopilacion de informacién para la Evaluacién Interna

3 | Metodologia de 1a Evaluacién del Programa del Programa

Introduccién, Area encargada de Ja Evaluacion, Metodologia de la
| Evaluacién, Fuentes de Informacién de la Evaluacién.

s

5 | Evaluacion del Dvisefio del Programa

Consistencia normativa y alineacién con Ja Politica Sogial de Ia
CDMX, Anélisis del Apego del Disefio a la Normatividad Aplicable,
Andlisis del Apego de las Reglas de Operacitn a los Lineamientos
para Ia Elaboracién de Reglas de Operacion 2015, Analisis del Apego
“{ del Disefio del Programa Social a la Politica de Desarrollo Social de
la CDMX, Identificacién y diagnéstico del Probjema Social atendido
por el Programa Social, Cobertura del Programa Social, Analisis del

Marco Légico del Programa Social :

Arbol del Problema, Arbol de Objetivos, Arbol de Acciones,
Resumen Narrativo

Matriz de Indicadores de] Programa Social, Consistencia Interna del
Programa Social (Logica Vertical), Valoracion del Disefio v
consistencia de los Indicadores para el Monitoreo del programa
(Légica Horizontal), Resultado de la Matriz de Indicadorgs 2013,

Analisis de involucrados, Complementariedad o coincidencia con
9 | otros Programas y Acciones Sociales, Andligis de la Congruencia del
proyecto como Programa Social de la CDMX




10 | Construccion de la Linea Base del Programa Social

Definicién de Objetivos de Corto Plazo, Mediano y Largo Plazo del Programa Social;
11] Disefio metodologico para la Construccion de la Linea Base; Disefio del instrumento para la
construccion de la Linea Base, Método de aplicacién y procesamiento de la Informacion

12 | Analisis y Seguimiento de la Evaluacién Interna 2015

13| Analisis de la Evaluacién Interna 2015;Seguimiento de las Evaluaciones Internas anteriores |4 |§ | |

14| Conclusiones y Estrategias de mejora, Matriz FODA y Estrategias de Mejora

Atencion a comentarios y/o observaciones al Informe preliminar de la Evaluacion Interna

15|50 qHl

Publicacion de la Evaluacién Interna del Programa del Programa de Fomento al Trabajo _ ‘
16 | Digno en la Ciudad de México (“Trabajo Digno Hacia La Igualdad”) 2015 en la Gaceta Pl
Oficial de Ja CDMX,

11.3. Fuentes de Informacion de la Evaluacion

En 2016, se lleva a cabo la primera etapa de ]a Evaluacion Integral 2016-2018 con base al diagnéstico del problema social
atendido, el analisis de la poblacion afectada por la problematica, la capacidad de atencién de! programa social, se
determiné la magnitud de la problemdtica social en la poblacién atendida con lo que se disefiar la linea base del programa
social.

Las fuentes de mformacién, que se emplearan son de caracter documental, institucional y estadistico como: CEPAL-Serie
Poblacién y Desarrollo Adolescencia y Juventud en América Latina y el Caribe: Problemas , oportunidades y desafios en el
comienzo de un nuevo siglo; Manual de Formulacion Evaluacién y Monitoreo de Proyectos Sociales; “Metodologia del
Marco Logico”; Marco Conceptual para la definicién de criterios en la creacién y modificacion de Programas y Acciones
Sociales; la Ley Federal de Trabajo, Ley Organica de la Administraciéon Pablica del Distrito Federal, la Ley de Planeacion
del Distrito Federal, la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal, Ley de Desarrollo Social para el Distrito
Federal y su Reglamento, Ley de Desarrollo Econémico, Manual Administrativo de la STYFE, Programa General de
Desarrollo del Distrito Federal 2013-2018, Programa Sectorial Desarrollo Social 2013-2018, Programa Institucional de
Desarrollo 2014-2018, Reglas de Operacion del Programa de Fomento al Trabajo Digno en la Ciudad de México {“Trabajo
Digno Hacia La Igualdad™) 2015, Acuerdo por el que se Modifican y Adicionan Reglas de Operacién del Programa de
Fomento al Trabajo Digno en la Ciudad de México (Trabajo Digno Hacia La Igualdad) 2015. Encuesta Nacional de
Ocupacién y Empleo, INEGI, diversos trimestres; X111 Censo General de Poblacion y Vivienda 2010, entre otras.

1. EVALUACION DEL DISENO DEL PROGRAMA SOCIAL
IIL1 Consistencia Normativa y Alineacién con la Politica Social de la Ciudad de México
II1.1.1 Andlisis del Apego del Diseio del Programa Social a la Normatividad Aplicable

Las Reglas de operacién 2015 de Trabajo Digno Hacia la 1gualdad no abundan en este tema, no obstante, considerando su
estructura se identifican los siguientes aspectos como evidencia de apego al marco normativo:




Cuadro 3. Andlisis del Apego del Disefio del Programa Social a la Normatividad Aplicable

Ley o Reglamento

Articulo

Apego del Disefio del Programa Social

Ley de Desarrollo
Soctal del Distrito
Federal

t Fraccién IT

Las reglas de operacién del programa evaluado establecen que: El eje rector del
programa sera la revalorizacion del trabajo y los derechos que nacen de ¢, en el
marco de una politica laboral integral del gobierno e incluyente de la ciudad que
reactive el crecimiento y desarrollo econémico, y el fomento del empleo digno o
decente, definido como toda actividad productiva en la que se respeten los
derechos fundamentales de la persona, se realice en condiciones de seguridad
laboral, remuneracién y capacitacion permanente y garantice el didlogo social,
entre otros atributos”. Programa de Fomento al Trabajo Digno en la Ciudad de
México “Trabajo Digno hacia la igualdad. RO 2015.

8 El programa se destina a toda la poblacion desempleada y subempleada que habita
en la Ciudad de México, que cubra los requisitos establecidos.
33 La estructura y contenido de las Reglas de Operacién del Programa de Fomento al

Trabajo Digno en la Ciudad de México (Trabajo Digno Hacla la Igualdad), se
apegan a lo establecido en este articulo.

34 Fraccidn I

Las Reglas de Operacion de este Programa Social, fueron publicadas en la Gaceta
Oficial del Distrito Federal, (GODF) No. 20 TOMQ 1, el 29 de enero de 2015.

38 Las reglas de operaciéon del programa evaluado reiteran la obligatoriedad de
sefialar en la papeleria y la promocién del Programa su caracter puiblico y gramito.
Reglamento de La 50y 31 Anualmente se publican las Reglas de Operacion del Programa Social en la
Ley de Desarrollo GODF. Para ¢l ¢jercicio fiscal 2013, se publicaron en el No. 20 TOMO 1, e] 29 de
Social para el enero de 2015
Distrito Federal

Ley de 102 El Programa Social fue aprobado por el Comité de Planeacion del desarrollo

Presupuesto y Primera Sesion Ordinaria celebrada el 21-01-2015. pag. 82 y su modificacién en
Gasto la Tercera Sesidn Ordinaria 21-08-2015 pp.19-22

Eficiente
102 Bis Las RO del Programa Social, estan elaboradas de conformidad con los

Lineamientos que emite el Evalia DF, fueron publicadas en la GODF No. 20,
Tomo I, Décima Octava Epoca

Principios de la Politica Social establecidos en la Ley de Desarrollo Social (LDS) para el Distrito Federal

Cuadro 4 Principios de la Politica Social

Principio de la LDS

Apego del Disefio de] Programa

I UNIVERSALIDAD: La politica de desarrollo social estd
destinada a todas las personas que habitan en la Ciudad v
tiene por propdsito el acceso de todos y todas al ejercicio de
los derechos sociales, al uso y disfrute de los bienes urbanos
¥ a una creciente calidad de vida para el conjunto de la
poblacién.

En el numeral V Requisitos y procedimientos de acceso se
establece que Trabajo Digno Hacia la Igualdad otorga
beneficios a la poblacién habitante dei Distrito Federal (hoy
Ciudad de México) de 16 ailos y mas que se encuentren en
condicién de desempleo y subempleo y acrediten
documentalmente que cubre tales requisitos generales.

I IGUALDAD: Constituye ¢l objetivo principal del
desarrollo social y se expresa en la mejora continua de la
distribucidn de la riqueza, el ingreso y la propiedad, en el
acceso al conjunto de los bienes pablicos y al abatimiento
de las grandes diferencias entre personas, familias, grupos
sociales y Ambitos territoriales.

El Programa Social define sus objetivos, modalidades,
criterios y requisitos para acceder a los apoyos con un
enfoque incluyente, considerando las adecuaciones que
permitan el acceso para personas buscadoras de empleo que
estructuralmente han sido excluidas de tales apovos vy
beneficios.




X
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NI EQUIDAD DE GENERO: La plena igualdad de
derechos y oportunidades entre mujeres y hombres, Ja
eliminacion de toda forma de desigualdad, exclusién o
subordinacién basada en los roles de género y una nueva
relacion de convivencia social entre mujeres y hombres
desprovista de relaciones de dominacidn, estigmatizacion y
sexismo,

El desempleo, la informalidad y los bajos salarios han
afectado en mayor medida a las mujeres; su ingreso al
trabajo se da en condiciones precarias. Por ello se capacita a
mano de obra desempleada, principalmente mujeres, para
que adquieran conocimientos y habilidades que les permitan
colocarse en empleos formales e incursionar en puestos no
tradicionales o profesionalizar sus experiencias. De esta
manera, se busca incidir en la erradicacién de practicas de
violencia y discriminacion en el trabajo.

1V. EQUIDAD SOCIAL: Superacién de toda forma de
desigualdad, exclusion o subordinacién social basada en
roles de género, edad, caracteristicas fisicas, pertenencia
étnica, orientacién sexual, origen nacional, practica
religiosa o cualquier otra,

Las politicas de capacitacién, fomento al autoempleo y
empleo temporal plasmadas en las Reglas de Operacién de
Trabajo Digno hacia La Igualdad, incluyen las estrategias
“Mi Primer Trabajo” y “Economia del Cuidado™, dirigidas a
la poblacién juvenil y a personas en situacidn de exclusion
sociolaboral, tienden a incidir en la disminucion de la
desigualdad social, facilitando las herramientas de
preparacién para ingresar al trabajo con un salario digno y
con estrategias especificas de trato diferenciado y
preferencial.

V. JUSTICIA DISTRIBUTIVA: Obligacion de la autoridad
de aplicar de manera equitativa los programas sociales,
priorizando las necesidades de los grupos en condiciones de
pobreza, exclusion y desigualdad social.

Trabajo Digno hacia la Igualdad estd disefiado acorde al
perfil de la poblacién objetivo, adapta sus reglas de
operacidn para facilitar el acceso a los programas desde una
perspectiva de derechos humanos y de género, y reorienta
con mayor ¢énfasis a la  poblacion  excluida
sociolaboralmente. A través de las 16 unidades operativas
de la dependencia responsable se prioriza la promecién en
aquéllas colonias que enfrentan mayores problemas de
marginacién y bajos niveles de desarrollo social.

V1. DIVERSIDAD: Reconocimiento de la condicidn
pluricultural del Distrito Federal y de la extraordinaria
diversidad social de la Ciudad que presupone el reto de
construir la igualdad social en el marco de las diferencias de
sexos, culturas, edades, capacidades, ambitos territoriales,
formas de organizacién y participacion ciudadana,
preferencias y necesidades.

Trabajo Digno Hacia la lgualdad contiene modalidades
especificas de atencidn para poblacién estructuralmente
excluida del mercado laboral y en general contiene acciones
transversales que otorgan trato preferencial a personas con
discapacidad, adultas mayores y otros grupos excluidos.
Como  complemento, promueve  actividades de
sensibilizacién para fomentar en la poblacién una cultura
incluyente v capacitacion continua para profesionalizarse,
especializarse y adquirir nuevas habilidades y capacidades
en el marco de la diversidad sexual.

VIL INTEGRALIDAD: Articulacién y complementariedad
entre cada una de las politicas y programas sociales para el
logro de una planeacion y ejecucion multidimensional que
atiendan el conjunto de derechos y necesidades de la
cindadania.

La efectividad de Trabajo Digno hacia La Igualdad, se basa
€n una vision integral, ya que se articula y se complementa
con los objetivos de otros programas sociales, como el
Programa de Apoyo al Empleo (PAE), en el marco del
programa institucional, sectorial y en convenios que se han
firmado con otras secretarfas e instituciones educativas que
coinciden en articular los programas buscando un mayor
Impacto cuantitativo y cualitativo en la poblacién de la
Ciudad de México.

VI1l. TERRITORIALIDAD: Planeacién y ejecucién de la
politica social desde un enfoque socicespacial, va que en el
ambito territorial confluyen y se complementan las
diferentes politicas y programas, y se incorpora la gestién
del territorio como componente del desarrollo social y de la
articulacién de éste con las politicas de desarrollo urbano,

El ambito territorial en el que impacta Trabajo Digno hacia
La Igualdad es en la totalidad de la Ciudad de México, ya
que opera en las 16 unidades delegacionales, buscando la
coordinacion con sus instancias de desarrollo econdmico,
social y cultural para potenciar el impacto de Tos programas
en cada una de ellas.




IX. EXIGIBILIDAD: Conjunto de normas y procedimientos
para que los derechos sociales sean progresivamente
exigibles por la poblacion en el marco de las diferentes
politicas y programas y de la disposicién presupuestal con
que se cuente.

El apartado VIII de las Reglas establece que la poblacion
objetivo  del programa podra; “...exigir la accién
gubernamental cuando: a) la persona solicitante cumpla con
los requisitos y criterios de inclusién y sin explicacidn haya
sido excluide como beneficiario por parte de un servidor
publico; b) siendo beneficiario de algin

Subprograma no reciba los beneficios en tiempo y formna; ¢)
considere que no se aplicaron adecuadamente los criterios
de prioridad.

HL12. Anilisis del Apego de las Reglas de Operacion a los Lineamientos para Ia Elaboracién de Reglas de

Operacion 2015

De la revisién general a la estructura y contenido de Tas Reglas de Operacién de Trabajo Digno Hacia la lgualdad para el
gjercicio fiscal 2015, se concluye que éstas fueron disefiadas conforme a los Lineamientos que emite el Evalta DF, éstas
fueron publicadas en la GODF No. 20, Tomo 1, Décima Octava Epoca. El grado de cumplimiento en general es satisfactorio

conforme se detalla en el siguiente cuadro:

Cuadro.5 Apego de las Reglas de Operacién a los Lineamientos para la Elaboracién de Reglas de Operacién 2015

Apartado Nivel de Justificacion
cumplimiento
Introduecidn Satisfactorio La formulacién del problema esta definida y cuantificada

con base al diagndstico en el numerales:c.) se identifica el
Problema social: ¢2 Causa y efectos del problema social;
¢.3) El Programa social y su incidencia en el problema v ¢.4)
Definicion de la poblacidn potencial, poblacién objetivo y
poblacién beneficiaria

1. Dependencia o entidad responsable | Satisfactorio Apartado 1. Se especifica de manera clara vy explicita el

del programa nombre de la dependencia que es responsable de este
programa, asi como de olras unidades administrativas
involucradas.

11 Objetivos y alcances Satisfactorio Apartado IL se establece tanto el objetivo general como los

especificos. En la tipologfa de los programas sociales, se
especifica que otorga transferencias monetarias v la
prestacion de servicios. Enfatiza la importancia de los
Derechos Sociales.

HI. Metas fisicas Satisfactorio

Apartado 1II. Se determinan las metas fisicas programadas
para el ejercicio fiscal 2015 asi como la colocacién de
personas en un empleo formal..

IV. Programacion presupuestal Satisfactorio

Apartado IV. Se detalla el monto total del presupuesto
asignado en unidades monetarias. Se establece el porcentaje
de las responsabilidades presupuestarias a cargo del
Gobiemo Federal, asi como del “Estimulo a Ta aportacién
estatal”. Asi como el tipo v monto de los apoyos por
subprograma.

V. Requisitos y procedimientos de | Satisfactotio

acceso

Apartade V. Se detallan los requisitos, procedimientos de
acceso, documentacidn requerida, derechos y obligaciones
de los beneficiarios entre los que se incluyen los requisitos
de permanencia, causales de baja o suspension temporal por
subprograma.

V1. Procedimientos de instrumentacion | Satisfactorio

Apartado VI. Se detalla los procedimientos de operacién por
subprograma




VII.  Procedimiento de queja o | Satisfactorio Apartado  VII. Quedan definidos los procesos para

inconformidad ciudadana interponer quejas y se definen las dreas de recepcién y
atencion de quejas.
VIII. Mecanismos de exigibilidad Satisfactorio Apartade VIII. Se manifiesta plenamente que la Contraloria

General del GDF es el érgano competente para conocer las
denuncias de incumplimiento de derechos en materia de
desarrollo social.

IX. Mecanismos de evaluaciéon e | Satisfactorio Apartado TX. Se eclaboré la matriz de indicadores

indicadores estructurada con base en la metodologia del marco légico,
contiene indicadores de eficiencia y eficacia para cada
subprograma.

X. Formas de participacién social Satisfactorio Apartado X Se da a conocer a las personas beneficiarias, en

un plazo no mayor a diez dias hdbiles después de haber
iniciado el curso, informacién sobre temas de Contraloria
Social, llenado y firma del formato CS-01 y se formardn
Comités de vigilancia o Comités de Conmaloria Social los
cuales tendran reunion mensual con la Contraloria Social..

X1. Articulacidn con otros programas | Satisfactorio Apartado XI. Se vincula con el Programa de Apoyo al
sociales Empleo (PAE), Programa para la  Promocion,
Fortalecimiento e Integracién Cooperativa y el Programa de
Seguro de Desemplee (PSD).

I11.1.3 Anilisis del Apego del Disefio del Programa Social a Ia Politica de Desarrollo Social de la Ciudad de México

El Programa de Fomento al Trabajo Digno en la Ciudad de México “Trabajo Digno Hacia la Igualdad”, contribuye a
garantizar los derechos establecidos en la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y su Reglamento al otorgar a la
poblacion desempleada y subempleada apoyo econdmico y capacitacion para el trabajo, acceso a programas de ocupacién
temporal en proyectos institucionales, recursos para su movilidad o asistencia técnica y equipamiento para consolidar
preyectos de autoempleo, ha cumplido con los derechos establecidos en Ia Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal,
con el objeto de garantizar los derechos de igualdad material por medio de los cuales se busca alcanzar la satisfaccion de
necesidades basicas de las personas y el maximo nivel posible de vida digna.

Cuadro 6. Apego del Programa Social a la Politica de Desarrollo Social de la Ciudad de México

Derecho Social (incluyendo Descripcién de la Contribucién | Especificar si fue incorporado en las ROP
referente normativo) del Programa Social al derecho 2015
social
Derecho al Trabajo La contribucién principal es | Las Reglas de Operacion del Programa
combatir el desempleo a través | Social evaluado, establecen que los apoyos
s Articulo 23 de la de capacitacion para el rabajo, | econdinico y en especie que se otorgan a la
Declaracién Universal de apoyos a la  ocupacion | poblacion  desempleada y  subempleada
los Perechos Humanos: temporal en proyectos | tienen como propdsito final hacer efectivo el
»  Articulos 3; 6 numeral 1y institucionales, recurses para | derecho al empleo digno para dicho sector
2 y 7 del Pacto su movilidad o asistencia | de poblacion..
Internacional de Derechos técnica y equipamiento para
Econdémicos y Culturales. consolidar  proyectos  de
e Articulos 5 y 123 de la. autoempleo.
Constituciéon  Politica de
los Estados Unidos
Mexicanos.
* Articulo 1 Fraccién 11, de la
Ley de Desarrollo Social
del Distrito Federal




N\

El programa, se encuentra alineado a la estrategia de fomento al em
General de Desarrolto del Distrito Federal (PGDDF),
Programa Institucional de Desarrollo de la Secretaria de Trab

al Programa Sectorial de Des

pleo contenida en los siguientes programas: Programa
arrollo Economico y Empleo y al
ajo y Fomento al Empleo, todos referidos al periodo 2013-

2018, ¢l objetivo en comun es ampliar el acceso de la poblacion de la Ciudad de México a trabajos dignos, con proteccion
social, pleno respeto a los derechos laborales y sin discriminacién por su origen étnico, condicion juridica, social o
econdmica, migratoria, de salud, de edad, discapacidad, sexo, embarazo, orientacion o preferencia sexual, estado civil,
nacionalidad, apariencia fisica, forma de pensar o situacién de calle, entre otras. Los vinculos especificos con las metas de
los programas se detallan a continuacion.

Cuadro 7. Contribucién del Programa de Fomento al Trabajo Digno en la Ciudad de México
Digno Hacia la Igualdad” al Programa General De Desarrollo Del Distrito Federal (PGDDF),
Sectorial de Desarrollo Econémico y Empleo y al Programa Institucional de Desarrollo de la Secretari

y Fomento al [Empleo, 2013-2018

“Trabajo
al Programa

Programa
(General,
Delegacional,
Sectorial y/o

) Alineacion
(Eje, Area de oportunidad, Objetivo, Meta
y/o Linea de accién)

Justificacion
{descripcidn de los
elementos que justifican
esta alineacién)

Especificar si  fue
incorporade en las RO
2015 Publicadas en Ia
Gaceta  Oficial  del

Institucional) Distrito Federal, No.
20 TOMO 1, el 29 de
enero de 2015.
Programa Eje 1: Equidad e Inclusion Social para el | EI  programa en  su Introduccién, apartado
General de Desarrolio Humano. integralidad constituye un | b) Alineacion
Desarrollo del Area de Oportunidad: 7; Empleo con | instrumento de politica | programatica, pag. 4
Distrito Federal | Equidad. publica del sector laboral
(PGDDF) Objetivo 1: Ampliar el acceso de la | orientado a promover ¢j
2013-2018 poblacién del Distrito Federal a trabajos | acceso a un empleo digno y
dignos, con proteccion social, pleno | sociaimente ti] que incida
respeto a los derechos laborales y sin | en disminuir las
discriminacién por su origen étnico, desigualdades sociales,
condicién juridica, social o econémica, | econémicas y de género.
migratoria, de salud, de edad, de programas de capacitacion
discapacidad, sexo, embarazo, orientacién para el trabajo, con impulso
o preferencia social, estado civil, | a la certificacién de la
nacionalidad apariencia fisica, forma de competencia  laboral y
pensar o situacion de calle, entre otras. enfoques particulares hacia
las personas en condiciones
vulnerables
Programa Area de Oportunidad:  Empleo con | La Secretaria del Trabajoy | En el apartado de
Sectorial de Equidad Fomento al Empleo | Alineacion de
Desarrollo Objetivo:l  Ampliar ¢l acceso de la promovera, a fravés de | programas sectoriales,
Econdmico v poblacion del Distrito Federal a trabajos | politicas piblicas de | pag. 3
Empleo dignos, con proteccién social, pleno | financiamiento con
2013-2018 respeto a los derechos laborales y sin | recursos locales y de
discriminacién por su origen émico, | transferencia federal, Ia

condicion juridica, social o econdmica,
migratoria, de salud de edad, discapacidad,
sexo, orientacion o preferencia sexual,
estado civil, nacionalidad, apariencia
fisica, forma de pensar o situacion de calle,
entre otras.

creacién y consolidacion de
proyectos productives a fin
de incentivar ocupaciones
por cuenta propia dirigidas
a la poblacion con mayor
dificultad para obtener un
trabajo digno, e mmpulsara
acciones de capacitacion

a de Trabajo




para el trabajo dirigida a la

poblacién  abierta vy en
condiciones de
vulnerabilidad.

Programa
Institucional de
de Ia Secretaria

de Trabajo y
Fomento al
Empleo
2013-2018

No se realizé la alineacion debido a que el
Programa Institucional de Desarrollo
2014-2018 fue publicado en la Gaceta
Oficial del 25 de noviembre de 2015
{Tomo 11).

No fue incorporado debide
a que el Programa
Institucional de Desarrollo
2014-2018 fue publicado en
la Gaceta Oficial del 25 de
noviembre de 2015 (Tomo
m.

No fue incorporado
debido a que el
Programa Institucional
de Desarrollo 2014-
2018 fue publicado en
la Gaceta Oficial del
25 de noviembre de

2015 (Tomo II).

II1.2 Identificacion y Diagnéstico del Problema Social Atendido por el Programa Social
En el numeral respectivo de las Reglas de operacion de Trabajo Digno Hacia la Igualdad se establece que;

Con base en los datos de la ENOE al Tercer trimestre de 2014, la poblacién potencial que podria demandar el apoyo del
programa es de 320,233, constituida por la poblacion desocupada abierta en la CDMX de 15 afios en adelante, que
representaron una tasa de desocupacion de 7.3% respecto a la poblacién econémicamente activa en la que se registraron
4,368,461 personas al mismo periodo. La poblacién objetivo del programa, estd constituida por 32,023 personas que
representan el 10 % de la poblacion desocupada abierta y la poblacion postergada esta representada por 288,210 personas.

En 2015, se programé originalmente como poblacién beneficiaria a 8,690 personas, las cuales fueron determinadas en
funcién de la capacidad presupuestal. Cabe sefialar, que esta meta se incrementé a 15,958 personas’, en lo realizado se
registraron 16,003 apoyos ccondémicos y en especie lo que representa que la meta alcanzada respecto a la programada
modificada se superé enun 2.8 %.

Cuadro 8. Identificacién y Diagnéstico del Problema Social Atendido por el Programa Social

Aspecto Descripcion y datos estadisticos

Problema social

identificado Desempleo abierto en poblacién de 16 afios y mas

Poblacion de 16 aflos y méas de la Ciudad de México (Distrite Federal), conformadal
por 320,233 personas desocupadas al Tercer Trimestre de 2014, ENOE, INEGI. De
manera estructural, los datos que arroja la ENOE sefialan que quienes
padecen con mayor profundidad dicha problematica son las y los jovenes
que recién ingresan al mercado laboral, las personas con mayor
escolaridad formal (formacion técnica y profesional) y las persenas que
rebasan los 45 afios.

Poblacion que padece
el problema

Entidad Federativa: Ciudad de México (Distrito Federal), en las 16 delegaciones
politicas El mayor nivel de desagregacién de informacién de la ENOE es
por entidad federativa, por le que no se dispone de informacién oficial
para ubicar la problemditica por Delegacion, microrregién o colonia. Con
datos de 2013, la Secretaria de Desarrollo Econdmice de la CDMX realizo
una estimacion per Delegacién, pero no se utilizé dicha informacioén para
el Disefio de las Reglas de Operacién de “Trabajo Digno hacia la
igualdad” por la periodicidad de dichos datos. No obstante, se nota una
relacién proporcional entre el tamafio poblacional de las Delegaciones v la
cantidad de personas sin empleo, es decir el problema se concentra en
lztapalapa, Gustavo A. Madero, Cuauhtémoc, Alvaro Obregén y
Coyoacan.

Ubicacién geografica
del problema




~

El indicador que muestra el comportamiento de desempleo abierto en la CDMX es la Tasa de desocupacion, su
comportamiento ha sido favorable al tercer trimestre de 2014 registro una tasa de 7.3%, un afio después esta tasa fue de
5.0%. Esta tendencia a la baja, se mantiene del cuarto trimestre de 2014 al mismo trimestre de 2015, al pasar de 6.0% a

5.2%.

Cuadro 9. Indicadores relacionados con el Problema Social

Fuente Indicador Resultados
Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo | Tasa de 2014/3; 7.3%
(ENOE) que levanta el INEGI desocupacion 2014/4; 6.0%

2015/3; 5.0%
2015/4; 5.2%

El apartado de “Causas y efectos del programa social” contenido en las Reglas de Operacién del programa
evaluado sefiala la naturaleza multicausal del desempleo y subempleo en el pais, con un componente estructural
asociado al bajo crecimiento econdmico que “...se refleja de manera directa en la escasa generacion de nuevas
fuentes de trabajo, insuficientes para satisfacer en cantidad y calidad las necesidades de ocupacién productiva de
una poblacién econémicamente activa en expansion”. No obstante, que en los dos afios recientes la tasa de
deseimnpleo en la entidad muestra una tendencia a la baja, la calidad del trabajo se ha deteriorado, esto se manifiesta
porque una proporcién importante de los empleos existentes son precarios (no garantizan seguridad y/o previsién
social). La relacién entre precariedad y desocupacion en la CDMX se explica por el hecho de que en esta Ciudad
es elevada la proporcion de poblacion buscadora de empleo con escolaridad por encima del promedio nacional la
cual tiene mayores expectativas de ingresos y desarrollo profesional y ante una oferta limitada cuantitativa y
cualitativamente, retrasa sus decisiones de aceptacion de un empleo con tales caracterfsticas. A continuacién, se
abunda al respecto.

Cuadro 10. Descripeion de causas y efectos que originan el Problema Social

En fas RO 2015 se incluyeron los
siguientes aspectos: Valoracién Justificacion

El problema de desempleo en la CDMX, se deriva de syl
contexto econdmico tanto externo como interno. Entre los
factores externos, se puede mencionar principalmente a lal
caida de los precios internacionales del petrdleo y la

Altas tasas de desempleo en 4 despetrolizacion de la economia que se refleja en Ia
poblacion de 16 afios y més en la) Satisfactorio| desaceleracion econdmica tanto del pais y como de la CDMX.
CDMX Entre los internos, se explica por el efecto derivado de laf

desindustrializacién y la tercerizacién de su economfa asf
como la centralizacién de las instituciones de educacién]
media y superior y la incapacidad del mercado laboral para
absorber el egreso de sus juventudes.

La informacién estadistica disponible es la Encuesta Nacional
de Ocupacién y Empleo (ENOE) que genera el Instituto)
Nacional de Geografia y Estadistica (INEGI), especificamente
la referida a los Indicadores estratégicos de ocupacién
empleo; Apartado 7, en el que se clasifica a la poblacién|
desocupada por grupos de edad, nivel de instruccién|
antecedentes laborales y duracién del desempleo. No presental
la informacién por delegacion politica.

Datos Estadisticos del problema

. . tisfactorio.
social atendido Sa ono




Identificacién de la poblacion que
padece la problematica

Satisfactorio

Las reglas de operacion incluyen datos de la Encuestd
Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE) del INEGI para el
tercer trimestre de 2014. En dicho corte, se registraron|
320,233 personas desocupadas, que representan una tasa de
desocupacion abierta (TDA) de 7.3%. De estas personas
registradas como desocupadas el 78.5% se encontraban en el
range de edad comprendido entre los 13 v 44 afios, es decir la|
edad mas productiva; los desocupados con nivel de
instruccion de secundaria completa y media y superion
representaban el 84.6% del total, el 70.4% permanecen|
desempleados de uno a tres meses; los desocupados con|
experiencia laboral representan el 90.8% v el 9.2% no cuentan
con experiencia laboral.

Ubicacion geogréfica del problemal

Parcial

Como se indicd anteriormente, los datos estadisticos
derivados de la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo
(ENOE), INEGI, no permiten disefiar el programa a nivel
delegacional para determinar a este nivel donde se agudiza el
problema de desempleo. No obstante lo anterior, es
importante considerar que el programa tiene un alcance para
toda la Ciudad de México y un enfoque universal.

Descripcion de las causas del
problema

Parcial

Se describen de manera narrativa en el apartado Causas v
efectos del problema social de las Reglas de Operacién,
aunque no se incluye algun 4rbol de problemas, situacién gue
s¢ subsana en Ja presente evaluacién.

Descripcion de los efectos del
problema

Satisfactoria

[En el texto de las Reglas se menciona que la carencia de unal
ocupacion productiva o que ésta incumpla los atributos que la
OIT" da al trabajo decente o digno, lo cual genera frustracion
individual y social, reduce el valor social de la educacion ¢
impacta en la distribucién del ingreso. Otro efecto en el plang
estructural es el deficiente aprovechamiento de la capacidad
productiva de la fuerza de trabajo, en un periodo en que aGn es
relevante el “bono demograficol”. Asimismo, desde el punto def
vista de lJos requerimientos de recwrsos, el desempleq)
incrementa la demanda de ayudas y subsidios (seguro de
desempleo). La persistencia de inequidades en el acceso al
trabajo digno visto como una fuente de ingresos genera pobreza
ly su persistencia en el tiempo puede detonar el incremento de 1a
inseguridad v fa delincuencia. Finalmente, también se menciona
que la insuficiencia de oportunidades laborales provocy
emigracion de talentos hacia otros paises.

Linea base

Parcial

En el apartado “Definicién de la poblacion potencial,
poblacion objetivo y poblacién beneficiaria™ de las Reglas de
Onperacion, se seflala que la poblacion base de este Programal
serd de 131,804 personas, constituida por aguéllas
desempleadas entre uno y tres meses, conforme a datos de la
ENOE al tercer trimestre de 2014. Este razohamiento se
fundamenta en la premisa de que las personas que
desempleadas que en un lapso de tiempo de menor se vuelven|
a emplear son poblacién objetivo directa de los servicios ¥
mecanismos de vinculacién laboral.

Fuente: Aviso por el que se dan a conocer las Reglas de Operaci6n del Programa de Fomento al Trabajo Digno en
la Ciudad de México “Trabajo Digno Hacia la Igualdad”, antes Programa de Capacitacién para el Impulso de la
Economia Social {Capacites) para el Ejercicio Fiscal 2015, publicadas en el No. 20 TOMOI de 1a Gaceta Ofjcial

del Distrito Federal
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TIL3 Cobertura del Programa Social

Como resultado de mayor atencién al problema de desempleo, definido como tema central de las politicas piblicas en la
CDMX, durante 2015 se realizaron transferencias presupuestales en este programa social gue practicamente duplicaron los
recursos financieros asignados al inicio del afio. Con la ampliacién de recursos, se pusieron en marcha las estrategias “Mi
Primer Trabajo” y “Econoinia del Cuidado”, incrementando el nimero de personas beneficiadas en 83.6%, pasando la meta
de la poblacién atendida de 8,690 personas a 15,958 2

Cuadro 11. Cobertura del Programa Social

Poblaciones Descripeidn [Datos Estadisticos
Potencial Poblacion desempleada de mas de 15 afios desocupada empleo. ENi)SE?:?I?];E GI
Objetivo Aquéllas personas que integran la poblacién potencial (segin

Ja ENOE) que tienen una duracién en el desempleo superior 2
3 meses.
Este criterio es sélo referencial, eflo no significa por tanto que
el programa establezca el periodo de desempleo como criterio 131.804
normativo. ’
Las personas que integran Ja poblacién potencial y la ENOE, INEGI
poblacién  objetivo varfan constantemente y pueden cambiar
de condicién al obtener o perder su empleo u ocupacién
productiva, lo cual dificulta estimar en el tiempo una
cobertura del 100%.
Atendida Beneficiarios  definidos en funcién de la capacidad 15,958 personas. Reglas de
presupuestal, Operacion

A continuacién, se realiza la siguiente valoracion en relacion con las Reglas de Operacién del Programa Social:

Cuadro 12 Valoracién del Programa social en relacién con las Reglas de Operacién del Programa Social

En las RO 2015, se inclayero
satisfactoriamente los siguiente: Extracto de las RO 2015 Valoracién Justificacién
aspectos.
ILa poblacién potencial es el
concepto mas global y para e
caso del programa, corresponde
@ la poblacién desocupada ]
De este universo, la poblacién potencial subocupada que presenta laf
beneficiaria de --~TRABAJQO DIGNO necesidad  y/o problema. Es
HACIA LA IGUALDAD! (antes importante considerar que en|
Descripcion [CAPACITES) esta constituida por ld Satisfactorio [|virtud de que existe un programa;
Poblacion Potencial poblacién desempleada de 16 afios en equivalente en sus objetivos
adelanie y la poblacion subocupada que mecanismos  de  operacién
busca un segundo empleo. (Programa de Apoyo al Empleo
v los servicios de vinculacién
laboral, a este nivel habria que
restar al total fa poblacién que s¢
reve reciba estos beneficios.
Datos . . |Se considera la definicién y o
[Estadisticos 320,233 personas Satisfactorio cifra derivada de la ENOE,




“Con la fuente de informacién que se ha
tomado como base en estas Reglas, la
poblacién objetivo de —TRABAJQ
DIGNO HACIA LA IGUALDADI (antes

Come en el caso de la poblacion
potencial, es importante restar al
total la poblacién desempleada o
subempleada que podria recibiy
los beneficios del Programa de
Apoyo al Empleo. Asimismo,
seria util diferenciar de este total
a las personas que carecen de
capacitacién y adiestramiento |

[Descripcion [CAPACITES) es de 131,804, constituida Parcial .
. . . . que este factor constittye un

Pablacion Objetivo por aquélilas personas que integran Ig .

L . . obstdculo para que se puedan
poblacion potencial y que segiin la ENOE] . P
. : contratar, esta informacion eg
tienen una duracion en el desempleo . .
. " relevante si se tiene en cuentq)
superior a 3 meses.
que la mayor parte de los
beneficios que otorga Trabajo
Digno Hacia Ia Ignaldad son en
apoyos a la capacitacion para el
trabajo.
Datos’ . 131,804 personas Se reitera el comentario anterior.
[Estadisticos
Se considera que fa cobertura def
ILa Poblacion beneficiaria de la poblacién objetivo, se atiendg
—TRABAJO DIGNO HACIA LA en funcidn de la capacidad
Deseripeion IGUALDAD (antes CAPACITES) pard Satisfactorio presupuestal, ya que este criterio
P 2015 sera de 15958  personas, es fundamental pero satisfactoriol
determinadas en funcién de la capacidad] para dar respuesta a g
presupuestal. problematica de origen|
., . multifactorial.

Poblaciénatendida A partir del tercer trimestre de
2015, se pusieron en marcha lag
estrategias “Mi Primer Trabajo”

Datos’ . 15,958 personas Satisfactorio [ Ec01'10m1a delVCmdaf]o - boT
[Estadisticos lo que increment6 la asignacién|

de recursos vy la  poblacién
beneficiaria pasé de 8,690
ersonas a 15,958.

Derivado de las medidas anteriores, la cobertura del programa se increment6 en 139.1% en 2015 respecto al afio anterior y
su grado de cumplimiento en los dos tltimos afios fue de 100.0% y 100.3%, como se presenta en la siguiente tabla:

Cuadro 13 Cobertura del Programa 2013-2615

Ao | Poblaciéna | Poblacion Cugrﬁfn"ﬂ‘;fm Poblacién
beneficiar () | objetivo (b) sz Wa | beneficiada (d)
2013 7,954 7954|  89.2% 7,096
2014 6,694 6,694]  100.0% 6,694
2015 15,958 131,804]  100.3% 16,003.

Fuente: Reglas de Operacion del Programa Social 2013, 2014y 2015,

Gaceta Oficial de] Distrito Federal.
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II1 .4 ANALISIS DEL MARCO LOGICO DEL PROGRAMA SOCIAL

111.4.1 Arbol del Problema

El problema de desempleo en la CDMX, se deriva de su contexto econémico tanto externo como interno. Entre los
factores externos, se puede mencionar principalmente a la caida de los precios internacionales del petrdleo y la
despetrolizacién de la economia que se refleja en la desaceleracién econdmica tanto del pais y como de la CDMX.
Entre los internos, se explica por el efecto derivado de Ia desindustrializacién ¥y la tercerizacién de su economia, asi
como la centralizacién de fas instituciones de educacién media y superior y la incapacidad del mercado laboral para
absorber el egreso de sus juventudes. Bajo crecimiento en la actividad econémica en la CDMX que se manifiesta en |
escasa inversion en la creacion de fuentes de empleo y Incremento en las tasas de subempleo y de la informalidad.
Asimismo, Escasa capacidad del mercado laboral para absorber todas las especialidades de egresados instituciones de
educacion media y superior. Desindustrializacién, contraccion de los sectores de la construccién y electricidad.

En la Ciudad de México, en la Gltima década continua con el proceso de desindustrializacion derivado de la reduccion
de la participacion de la industria manufacturera, resultado de su relocalizacién; mientras que en el afio 2003 aportaba
el 10.9% de la produccion nacional, para 2014 redujo esta cifra al 7.4%. n Con este cambio en la estructura
econdmica de la CDMX, los resultados de la ENOE al tercer trimestre de 2014, muestran que la poblacion de labora
preponderantemente en el sector servicios, este sector empled a 3.3 millones (82.4%) del total de 4.0 millones de
personas ocupadas en ese periodo, con lo cual el perfil de la Poblacién Econdmicamente Activa (PEA) ha
evolucionado, por la participacion creciente de las inujeres, por la disminucién relativa de poblacién dedicada a la
manufactura y por el acrecentamiento del sector servicios.

La precarizacion del mercado de trabajo de la CDMX, también se manifiesta en la explosién del sector informal y la
flexibilizacién del nimero de horas trabajadas, que generan una disminucién de la duracién de la jornada de
trabajo. De  acuerdo con la ENOE, la CDMX registré en el tercer trimestre de 2014 una tasa de informalidad laboral
(TIL) del 49.8%, lo que indica que casi la mitad de la poblacién trabajadora carece de sepuridad social. La TIL
registrada tanto para hombres como para las mujeres es similar a la de la entidad, respectivamente fue de 50.0% y
49.7%.



11L.4.1 Arbol del Problema

Ingobernabitidad, inseguridad y violencia. Desigualdad incremento dela
pobreza

| Bajos niveles de recandacidn ]

Bajo nivel de consemo Frusmacion
con efecios negativos en depresion,
el mercado nterno. enfennedades
Mayor requerimiento
presupuestal.
Escaso aprovechamiento de
Las personas carccen de Aumento de fa las cgrpaCIdadcs ge I
ingresos para satisfacer sus informalidad poblacién  con  mayor Mayor demanda de apoyos
escolaridad programas sociales

necesidades  inchuso las
basicas

Altas tasas de desempleo en la poblacién de 15 afios y
mas en la CDMY
[

La poblacién joven
recign  epresada de
instituciones de

Deficiencias  en  los
Escasas fuentes de trabajo mecanismos de
vinculacion laboral que
impactan  negativamente
‘V el mercado laboral

Falia
compelencias

laborales  de
poblacién
busca empleo

educacion  media  y
supfrior carecen  de
experiencia laboral

Presion en el mercado

laboral de la poblacion

Bajo crecimiento

econdmico

Bajo conenido de la Dificoliades para
praciica laboral de los acceder a  los
sistemas educativos y esquamas de

Inmigranie de los

municipios  conurbados
de! Edo. México, Hidalgo
y Morelos y Morelos

escaza  vineulacion capacitacion para
con las empresas el trabajo

Desindustrializacién

¥ tercerizacion de Ja Los programas curriculares no

estéan vinculados con los perfiles
requeridos  por el sector
oroductivo.

economia




111.4.2 Arbet de fos objetivos

Gobemabihidad, seguridad y paz Igualdad incremema de la prospenidad

Alos nmiveles de recaudacion

Buer nivel de consumo Realizacion
con efectos positivos en personal, salud
<l mercado interno. fisica y mental
Menor requerimiento
presupuestal
Suficiente aprovecharniento |
Las personas paseen ingresos Disminucion de lasﬂcapac:dades de la
para satisfacer us de 1a poblacibn  com  mayor Menor demanda de apoyos
1 .
. . i de programas sociales
necesidades incluso  Tas informalidad escolaridad preg
basicas

B | |

Bajas 1asas de desempleo en la poblacion de 16 afos y mas en la CDMX

i Eficiencia en los La  poblacidén  joven 16
Suﬁcl@les fuentes mecanismos de recién  egresada  de E:SCSZEi;CILT)npO(];:
dc trabgo vinculacion laboral que instituciones de competencias

impactan  positivamente educacion  media  y laborales
<l mercado laboral Supernor poseen prictica
profesional

f

No hay presién cn ei
mercado iaboral de la
pobiacién inmigrante de
los municipios
conurbados  del  FEdo.
México, Hidalgo y
Moreios

Incremento del
crecimiento
econdmico

Buen contenido de ia
préctica laboral de los

Facil acceso
a los

sisternas educativos y
eseaza  vinculacion
con las empresas

csquemas de
capacitacion
para el
trabajo

de
industializacion  y
disminucién
tercerizacion

Incremento

Los programas curriculares estin
vinculados  con  los  perfiles
requertdos por ¢ sector
productive.




111.4.3 Arbol de acciones

[ Menor desempleo en la poblacién de 16 afios y mas en la CDMX }

Trabajo Digno para la poblacion de 16 afios y més en la CDMX ]

Reactivacion de la
actividad econdmica en la
CDMX

f

Creacion de fuentes de
trabajo y nuevos empleos

Apoyos para adquirir
experiencia laboral en el
marco de Mi Primer Trabajo

\

Mejora de la calificacion
de mano de obra

Aprovechar el potencial de Aumentar la
. los  jovenes preparados capacitacion  de  la
ofreciéndeles oportunidades mano de obra
de empleo en la practzca
laboral
Se proporciona

informacién suficiente v
oportuna sobre vacantes
que ofrecen las empresas

Apoyos a la
vinculacion laboral

\\
Garantizar los derechos de | J;al?‘:)’: t:.zba}?p:;::zo;
los trabajadores y extender | ;
la proteccién social Promover acciones de s compelencias s
capaciacién para el
trabajo dirigidas a N

mujeres.

Promover la certificacién
laboral de los jovenes
para facilitar su insercién
laboral a empleos dignos.

Apoyar la  movilidad
laboral a otras entidades
del pais
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111.4.4 Resumen Narrativo

El Programa de Fomento al Trabajo Digno en la Ciudad de México (Trabajo Digno Hacia fa Igualdad), tiene como
propésito que las persenas que habitan en la Ciudad de México accedan, en igualdad de oportunidades, a un trabajo digno,
sin discrimacion y con plenes derechos, a seguir construyende una politica laboral incluyente con salarios que permitan
erradicar la desigualdad social y generen oportunidades para que las personas desempleadas y subempleadas se integren a
un trabajo que les posibilite elevar su calidad de vida. Todo ello a través de acciones de capacitacién de corta duracion,
generalmente de uno a tres meses, que les permitirdn desarrollar o fortalecer habilidades y destrezas; la entrega de equipo,
magquinaria y herramientas a iniciativas por cuenta propia para la generacién de nuevas fuentes de empleo, o estimulos a la
ocupacién temporal con apoyo econdmico en proyectos comunitarios de caracter social. Estas acciones se operan a través de
les Subprogramas: Capacitacién para el Trabajo (SCAPAT), Fomento al Autoempleo (SFA) y Compensaciéon a la
Ocupacion Temporal (SCOT) y la movilidad laboral; asi como por las estrategias transversales “Mi Primer Trabajo” y
“Economia del Cuidado™.

Cuadre 14. Estructura Analitica del Proyecto

Nivel Objetivo
Fin Contribuir a la disminucién del desempleo de la Ciudad de México y atenuar con eilo sus
efectos negativos en el nivel de vida de la poblacion.
Proposito Beneficiarios atendidos por el Programa logran colocarse en un empleo remunerado,

ocupacion productiva o generar su propia fuente de trabajo.

C1 Los desempleados y subempleados buscadores de empleo egresan del programa de apoyo.
C2 Los empleados y subempleados buscadores de empleo con experiencia que presentaron
Componentes | proyectos productivos son apoyados para auto emplearse.

C3 Los desempleados y subempleados buscadores de empleo cuentan con apoyos del
programa para facilitar su colocacién.

AlLos funcionarios publicos cuentan con infraestructura, equipamiento y capacidad
profesional para atender las solicitudes de desempleados y subempleados buscadores de
empleo.

Actividad | A2 Los funcionarios publicos proporcionan informacion oportuna y suficiente de las vacantes
disponibles a los desempleados y subempleados buscadores de empleo,

A3 El programa cuenta con apoyos y lineas de accidén encaminadas a facilitar Ja colocacién de
los desempleados y subempleados buscadores de empleo.

111.4.5 Matriz de Indicadores del Programa Social

La STyFE como dependencia responsable de operar este programa tiene un involucramiento en este tipo de ejercicio por el
vinculo que existe con el Servicio Nacional de Empleo, entidad opera un sistema de evaluacién del desempefio con
indicadores de impacto, calidad, oportunidad y eficiencia; ejercicio que a su vez ha permitido generar los sistemas y bases
de datos para sustentar dicha evaluacidn.

Con el proposito de evaluar los resultados del ejercicio 2015, se hard uso de diversas técnicas e instrumentos que midan el
mmpacto e identifiquen 4reas de oportunidad en sus procesos. Sin duda, el eje de este proceso lo constituye la matriz de
indicadores y resultados integrada a partir de los lineamientos de] Evalua DF, que se presenta a continuacion:




Cuadro 15. Matriz de Indicadores del Programa Social

Tipo de

Unidad

Nn{el .de Objetivo Indicador Férmula de Indicado de Me.dlos de Supuestos
Objetivo Caleulo . Verificacion
r Medida
ARPRP =
[personas
colocadas en un
empleo (o
en actividad por
cuenta Disminuir las
o propia} como tasas de
C‘ont‘nbm_r, a la Aporte de los resultade de desempleo en
disminucion  del e INEGI. i
d resultados del su participacién en la  poblacion
esemplec de la roorama 4 la|el Encuesta de 15 af
Ciudad de México | PTOET™ Nacional de | ¢ 0s ¥
. resolucion del Programa, al Porcenta . mas en la
Fin y atenuar con ello . Impacto . Ocupacion y
problema periodo / je CDMX
sus cfectos . \ Empleo.
. (ARPRP) personas con mds . fomentando 1la
negativos en el L Indicadores | . -,
. . Pericdicidad |de 3 - inversion en la
nivel de vida de la estratégicos.. "
oblacién anual meses de creacién  de
P ’ desocupacion en fuentes de
el Distrito Federal, empleo
al 3er
trimestre de 2014
segin la
ENOE del INEGI]
X 100
TCBP = [personas
colocadas en un
empleo (o
en actividad por
La poblacién que Tasa de cuenta Que las
recil};e qlos colocacion de propia) como empresas
beneficios del los resultado de SHSNEvy |demanden
- beneficiarios del | su participacion en .| Porcenta SIRCE personal
Propdsito | Programa ha | Eficacia )
logrado insertarse programa e je ENOE del | acorde al
en. el sector (TCBP)* programa, al INEGI personal
roductivo Periodicidad periodo / egresado  del
P semestral total de Propgrama
beneficiarios del
programa, al
periodo] X
100
Fomentar la
capacitacion
C1 La poblacion Numero de en cursos de
desempleada EPSCAPAT=Efi | Personas que corta duracidn
mejora su perfil | ciencia recibieron  apoyo dentro del
Cor:]tlé);me laboral y recibe |programdatica de | SCAPAT/ Nimero | Eficacia Porf::nta SISI]SRI\(I:E]éy marco de
ayuda econémica | SCAPAT de Personas J operacion en
para su | trimestral. programadas para el SCAPAT
manutencion. recibir SCAPAT para la mejora

de habilidades

y destrezas




Nimero de Fomentar la
personas ocupadas generacion de
C2 La poblacion | TPSFA=Tasa de| <" 1as I0CP “al empleos
. termino del afio de productivos a
desempleada vy |permanencia de .
supervision/ través de

Compone | subempleada los emplecs en el |7 . | Porcentaj SIISNEYy .

Numero de | Eficacia . asesor{as ¥

nte 2 accede a  un| Subprograma de d je SIRCE
empleo Fomento a1 | PErsonas  ocupadas apoyos en
pIeo. en las IOCP al especie

productivo Autoempieo S

inicio de 51

operacién) - ] X

100
C3 La poblacion | PBMCOTML= | Nimero de Que los
desempleada Proporcién  de | personas que ADOVOS Sean

C desarrolla una | beneficiados en | recibieron apoyos Porcenta egtri ados de

OmMPONE | . ctividad el subprograma | mediante SCOTMIL. | Eficacia ) SIRCE &
nte 3 . P Je manera
productiva ylen el total de|/Niumero de oportuna 4 los
obtiene un ingreso | atendidos en | personas atendidas bSneﬁciarios
en ¢l corto Trimesiral SCOTML *100
Nimero de
personas egresadas .
ETSCAPAT=Efi {de  cursos  de verihear la
S . ciencia terminal | capacitacion L
;\ctmdad Alellzigirl;agl;emo SCAPAT SCAPAT/ Namero Eﬁc:lenm Porf::nta SIRCE letelsepe;s;)iz?san
ys o Periodicidad de Personas J celn efte P
trimestral inscritas en cursos subbroerama
de capacitacion prog
SCAPAT * 100
Numero de dias 3;:1;:5:;3325
habiles entre la entre la
TEIOCP=Tiemp |aprobacion del CIE Autorizacion
Actividad | A2 Proceso de|o de entrega de|y entrega de | Oportuni | Porcenta | SIISNEy del CIE v la
2 gestion del SFA | equipo y | mobiliario y equipo dad je SIRCE enireoa ge
herramientas de las IOCP / Total mobii‘ario
de tOCP equipo a Ici%
apoyadas™100 beneficiarios
Total de ausencias
. por registradas en
Af eSCetloeSccmn de TABCOT= Tasa|uma muestra de Listas de Determinar las

Actividad | PrOYect de ausentismo de | proyectos COT / . Porcenta | asistencia de | economias por
institucionales vy .. . Calidad , .

3 oblacién beneficiarios de | Total de  dias je los cursos de | ausencias y
pobia coT laborables de COT la muestra bajas en COT
objetivo.

en los proyectos

seleccionados¥ [00

A continuacion, se presenta Matriz de Indicadores de Resultados del Programa Trabajo Digno hacia la Igualdad {Antes
CAPACITES) 2015 plasmada en e] Apartado IX de las reglas de operacion del Programa Social, publicadas en el No. 20
Tomo I de la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 29 de enero de 2015.




Cuadro 16. Matriz de Indicadores de Resultados del Programa Trabajo Digno hacia la Igualdad (Antes

CAPACITES) 2015
Tipo Y . . ‘o
Objetivo Indicador Férmula Unidad De Me{m.}s De Verificacion ¥
. Unidad Responsable
Medida
ARPRP = [personas
colocadas en un
empleo (o en
actividad por cuenta
FIN Contribuir a Ia propia) como
disminucidén del | Aporte de los resultados | resultado de  su . -
. Y Informe trimestral de politica
desempleo en la Ciudad [del programa a  lajparticipacién en el . N
il ., . Eficaciay |fiscal/  Coordinacion  de
de México y atenuar con | resolucién del problema | Programa, al periodo : . e
. . . Porcentaje | Planeacion e Informacién
ello sus efectos negativos | (ARPRP)*  Periodicidad |/ personas con mis .
g - Ocupacional SSE
en el nivel de vida de la | anual de 3 meses de
poblacion. desocupacién en el
Distrito  Federal, al
Jer trimestre de 2014
segim la ENOE del
INEGI} X 100
TCBP = [personas
colocadas en un
empleo (o en
. actividad por cuenta
PROPOSITO La| Tasa de colocacidn de los | propia) como Informe trimestral de politica
poblacion que recibe los | beneficiarios del |resultado de  su| Eficaciay |[fiscal/ Coordinacién de
beneficios del Programa | programa (TCBP)* | participacién en el| Porcentaje |Planeacién e Informacién

ha logrado insertarse en
el sector productivo

Periodicidad semestral

programa, al periodo
/ total de
beneficiarios del
programa, al periodoj
X 100

Ocupacional SSE

COMPONENTES

C1 La poblacion
desempleada mejora su

Eficiencia programdtica
del  Subprograma de

EPSCT = [personas
que recibieron apoyo
del subprograma
Scapat al periodo /

Eficiencia y

Informe trimestral de cuenta
piblica/Coordinacion de

perfil laboral y recibe|capacitacion para el . s .
o : . | Personas Porcentaje | Planeacidn e Informacién
ayuda econdmica para su | trabajo (EPSCT) .
. L ) programadas para Ocupacional SSE
manutencién. Periodicidad trimestral =
recibir apoyos Scapat
al periodo] X 100
TPESFA = [
2 La poblacién Tasa de permanelnma de [ (personas ocugadas ) o
desempleada y los empleos en e en las I(‘)(;P. al afio de . Cédulas de seguimiento a
Subprograma de Fomento | su inicio de | Eficaciay |IOCP al afio de
subempleada accede a un . S . Ny
empleo roductivo al Autoempleo operacion / personas| Variacién |operacion/Coordinacién  de
per?nanente P (TPESFA)*Periodicidad |ocupadas en las Fomento al Autoempleo SSE

trimestral

IOCP al micio de su
operacién) -1]1 X 100




PBMCOT =
[Personas

C3 La poblacion Prop orcion de beneficiadas por la . "
desempleada  desarrolla beneﬁqados por la Modalidad COT en Informe trimestral de politica
.. . “imodalidad COT en el . Eficienciay |fiscal/  Coordinacion de
una actividad productiva . el periodo / Total de . o .
obtiene un ingreso en total de atendidos en el personas Porcentaje P]aneacTon ¢ Informacién
Y Programa (PBMCOT)* . Ocupacional SSE
el corto plazo Periodicidad trimestral beneficiadas por el
programa en el
periodo] X 100
TCEPE = [personas
en  situacion  de
exclusion
sociolaboral
colocadas en un
Tasa de colocacion Zm};lz(r) ddesl?rllleiurgs
C4 La poblacién en|de egresados de cursos d%r Cea acitacién Base de datos SIL mddulo de
situacién de exclusion | para poblacion en p - registro de egresados vy
. . Lo . Scapat / Personas en Eficacia =
sociolaboral amplia sus | situacion de exclusién A . colocados/Coordinacién  de
posibilidades de obtener | sociolaboral Z]):Bﬁf ll.o.r; de| Porcentaje Servicios de Capacitacion
una ocupacion productiva | (TCEPE)*Periodicidad . IS g 1 SSE
trimestral socioradora
egresadas  de un
curso de capacitacién
Scapat] X 100
ACTIVIDADES
ETSCT = [personas
egresadas de cursos
Eficiencia terminal del|de capacitacion . -
Al C1 Reclutamiento Subprograma de | Scapat al Iszriodo / Eficienc ;nfoT;lg trl?esn*fa} de pO]]II((;a
- ey capacitacidn  para el | Personas inscritas en relenciay | ascal/L.oordinacion e
seleccidon de beneficiarios trabajo (ETSCT)* | cursos de Porcentaje | Planeacion e Informacion
Periodicidad trimestral capacitacion Ocupacional SSE
SCAPAT concluidos
al periodo] X 100
CPACT = [recursos
Costo promedio de los financieros erogados .
. apoyos  otorgados  en para apoyar acciones lnfome trimestral de cuenta
A2 C1 Concertacidon de poyos ¢ de  Scapat en el| Economiay |piblica/Coordinacién de
o capacitacion  para el . . . .
cursos de capacitacion trabaio (CPACT)* periodo / personas| Promedio |Planeacién e Informacién
J que recibieron los Ocupacional SSE

Periodicidad trimestral

beneficios Scapat en
el periodo]




LAl C2 Proceso de
gestion del Subprograma
SFA

Tiempo de gestién de un
apoyo  material  para
autoermpleo  (TGAFA)*
Periodicidad semestral

TGAFA = [Total de
dias habiles
transcurridos entre la
fecha de presentacion
de la solicitud de FA
y la entrega del
mobiliario y equipo
de las 10CP
apoyadas en el
periodo / Total de
10CP apoyadas en el
periodo}

Calidad
{oportunidad)
y Promedio

Registros administrativos del
programa/Coordinaciéon  de
Fomento al Autoempleo SSE

Al C3 Seleccién de
proyectos institucionales
y poblacion objetivo

Tasa de ausentismo
de beneficiarios de la
Modalidad COT
(TAMCOT)*Periodicidad
trimestral

TAMCOT = [Total
de ausencias
mensuales
registradas en una
muestra de proyectos
de la Modalidad
COT / (Total de dias
laborables X niimero
de beneficiarios de la
Modalidad SCOT en
los proyectos
seleccionados)} X
100

Calidad
(interés de
los
beneficiarios
seleccionados
en el
Programa) y
Porcentaje

Registros administrativos del
Programa/Coordinacion  de
Vinculacién Laboral SSE

A2 C3 Colocacion de
personas en empresas de
otras entidades
federativas

Salario Promedio de
colocados en MLI
{(SPCMLI)*Periodicidad
semestral

SPCMLI = [Salarios
de las  personas
colocadas en la
modalidad ML] en el
periodo / Total de
personas  colocadas
en la modalidad MLI
en el periodo]

Calidad y
Promedio

Registros
administrativos/Coordinacion
de Vinculacién Laboral

Al C4 Seleccién de
beneficiarios y
concertacion de cursos de
capacitacion para
poblacién en condiciones
de exclusion sociolaboral

Eficiencia terminal en
cursos de la
meodalidad Cisol
(ETCISOL)*Periodicidad
trimestral

ETCISOL =
[Personas egresadas
de cursos en Ia
modalidad CISOL. en
el periodo / Personas
inscritas en cursos de
la modalidad CISOL

de la muestra de
Cursos con
informacion de

egresados] X 100

Eficiencia y
Porcentaje

Registros administrativos
/Coordinacién de Servicios
de Capacitacién SSE

H1.4.6 Consistencia Interna del Programa Seocial (Logica Vertical)

Utilizando la metodologia del marco Logico, se elabord un andlisis comparativo, por un lado, la matriz de
indicadores presentada en las Reglas de Operacién 2015 y, por otro lado, la matriz de indicadores propuesta en la presente
evaluacién. Los criterios de  valoracion son: satisfactorio, parcial, no satisfactorio, no se inchiyo.




Cuadro 17 Consistencia Interna del Programa Social (Légica Vertical)

Valoracion

Aspecto Matriz de Matriz de
Indicadores 2015 Indicadores
E] fin del programa esta vinculado a objetivos o metas generales, sectoriales o Satisfactorio Satisfactorio

mstitucionales

Se incluyen las actividades necesarias y suficientes para la consecucién de cada
componente.

Satisfactorio

Satisfactorio

Los componentes son los necesarios y suficientes para lograr el propésito del

Parcial Satisfactorio
programa.
Gsi ini i ific condiciones de . . . .
E} propésito es tmico y representa un cambio especifico en las condicion Satisfactorio Satisfactorio
vida de la poblacién objetivo.
— — — - - - " _ : .
Enel Proposﬂo _la poblacién objetivo estd definida con claridad y acotada Parcial Satisfactorio
geografica o socialmente
El Propésito es consecuencia directa que se espera ocurrira como resultado Satisfactorio Satisfactorio
de los componentes
El objetivo de proposito tiene asociado al menos un supuesto y esta fuera — i<f )
del 4mbito del controt del programa No se incluyo Satisfactorio
i mantiene su e idera que el cumplimiento del . ) . .
S S¢ mantier el supuesto, se considera qu plimiento de No se incluyo Satisfactorio
propdsito implica el logro del fin
Los componentes tienen asociados al menos un supuesto y estd fuera del Satisf . Satisf .
dmbito del control del programa atistactorio atstactorio
Si se mantienen los supuestos, se considera que la entrega de los componentes i ) ) .
implica el logro del propésito Satisfactorio Satisfactorio
Las actividades tienen asociado al menos un supuesto y esta fuera del ambito del
control del programa mantienen los supuestos, se considera que la realizacion de No se incluyé Satisfactorio

las actividades implica ia generacién de los componentes

II1.4.7 Valoracion del disefio y consistencia de los indicadores para el Monitoreo del Programa Social (L6gica

Horizontal)

La presente tabla presenta un comparativo de la légica horizontal de matriz de indicadores presentada en las Reglas de
Operacion 2015 y de la Matriz de Indicadores Propuesta en la presente evaluacion. Los criterios de valoracion fueron:

satisfactorio, parcial, no satisfactorio, no se incluyé.

Cuadro 18. Valoracidén del diseiio y consistencia de los indicadores para el Monitoreo del Programa Social

Aspecto Valoracion
Matriz de Matriz de Indicadores Propuesta
Indicadores 2015
Los indicadores a nivel de fin permiten monitorear el . . . .
Satisfactorio Satisfactorio
rograma y evaluar adecuadamente et logro del fin.
Los indicadores a nivel de propésito permiten
monitorear el programa y evaluar adecuadamente el Satisfactorio Satisfactorio
logro del propésito.
Los indicadores a nivel de componentes perniten
monitorear el programa y evatuar adecuadamente el Satisfactorio Satisfactorio
logro de cadaymo de los componentes.
Los indicadores a nivel de actividades permiten
monitorear el programa y evaluar adecuadamente el Satisfactorio Satisfactorio
logro de cada una de las actividades.




Cuadro 19. Valoracién del Disefio de la Matriz 2015

Indicadores Matriz 2015

La formula de
calculo del
indicador es
coherente con
su nombre.

Existe

coherencia
dentro de
elementos
(numerador vy
denominador)
que conforman
la formula de
calculo del
indicador.

los

La descripeion
de las variables
de la férmula
de célculo
permite  (ener
claridad sobre
cualquier
concepto
incluido
ella.

£n

EI
refleja
factor
variable
central
logro
objetivo.

indicador

un
0

del
del

Los medios de
verificacion
planteados en
el indicador
son
consistentes.

El tipo de
indicador
esti  bien
identificado
(eficacia,
eficiencia,
calidad,
economia).

B

C

D

F

Fin. Aporte de los resultados
del programna a la resolucion
del  problema  (ARPRP)
Periodicidad anual

S1

SI

SI

SI

SI

SI

Proposito. Tasa de colocacion
de los beneficiarios del
programa (TCBP)
Periodicidad semestral

S1

SI

S1

SI

NO

SI

Componentes. C1 Eficiencia
programatica del
Subprograma de capacitacion
para el trabajo (EPSCT)
Periedicidad trimestral

SI

SI

S1

NO

NO

S1

Componentes. C2 Tasa de
permanencia de los empleos
en ¢l Subprograma de
Fomento al  Autoempleo
(TPESFA)Periodicidad
trimestral

S1

SI

NO

NO

NO

81

Componentes. C3 Proporcién
de  beneficiados por la
modalidad COT en el total de
atendidos en el Programa
(PBMCOT) Periodicidad
trimestral

S1

SI

SI

Si

SI

Componentes. C4 Tasa de
colocacion  de egresados de
cursos  para poblacidn  en
situacion de exclusién
sociolaboral
(TCEPE)Periodicidad
trimestral

SI

S1

SI

SI

S1

SI

Actividades. A1C1 Eficiencia
terminal del Subprograma de
capacitacion para el trabajo
(ETSCT) Periodicidad
trimestral

S1

SI

S1

SI

NO

SI

A2C1  Costo
de los apoyos
otorgados en capacitacidn
para el trabajo (CPACT)
Periodicidad tritnestral

Actividades.
promedio

S1

S1

SI

Sl

NO

SI




AN

Actividades.A1C2 Tiempo de
gestion de un apoyo material
para autoempleo (TGAFA) S S St St S St
Periodicidad semestral
Actividades. A2C2 Tasa de
ausentismo  de beneficiarios
de la Modalidad COT 81 SI SI SI S1 SI
(FAMCOT)Penodicidad
trimestral
Actividades A2C3 Salario
Promedio de colocados en
MLI (SPCMLI) Periodicidad S sl 81 NO 51 NO
semestral
Actividades. A2C4 Eficiencia
terminal en cursos de la
modalidad CISOLI SI S1 SI S1 S1 S1
(ETCISOL)Periodicidad
trimestral
Cuadro 20. Valoracion del Diseiio de la Matriz Propuesta
Existe
coherencia La descripcion El tipo de
La formula de dentro de los | de lasrvariables El indicador | Los medios de indicador.
) elementos de la formula de . . < estd  bien
calculo del . . |refleja un factor | verificacion C
. oo (numerador vy |cédlculo permite . identificado
Indicadores indicador es| g . . 0 variable | planteados en el .
- enominador) tener  claridad . (eficacia,
Matriz Propuesta | coherente con su f b laui central del logro | indicador  son ficienci
nombre, que comiormansobre cuaiquier| g objetivo. consistentes. eliciencad,
la férmula de | concepto calidad,
cdlculo del | incluido en ella. economia).
indicador.
A B C D E F
Se mantiene la
propuesta en S1 S1 S1 SI SI Sl
ROP
Propdsito. Tasa
de beneficiarios
det  Programa SI SI SI SI 3] s]
colocados en un
empleco o con
autoempleo.
Componente 1,
Porcentaje  de
egreso  de las
personas
buscadoras  de
empleo S1 Sl Sl SI S1 SI
capacitadas en ei
Subprograma de
Capacitacion
para ¢l Trabajo
(SCAPAT).




Componente 2.
Porcentaje  de
personas
buscadeoras  de
empleo s S Sl S sl SI
apoyvadas en el
Subprograma de
Apoyo al
Autoempleo
(SFA)
Componente 3.
Porcentaje  de
personas
buscadoras  de
empleo
apoyadas
mediante el | SI 51 SI S1 S1
Subprograma de
Ocupacién
Temporal ¥
Movitidad
Laboral
{SCOTML).
Actividad 1.
Eficiencia de
atencion a los
aspirantes a
beneficiario de S1 St SI SI SI SI
los
Subprogramas
SCAPTy
SCOTML
Actividad 2.
Tasa de atencidn
a personas
buscadoras  de
empleo S1 SI SI S1 SI SI
aspirantes a ser
beneficiarias de
apoyos del
Programa
Actividad 3.
Cobertura de
apoyos dei
Programa para Sl | SI S1 SI SI
las personas
buscadoras  de
empleo

111.4.8 Resultados de la Matriz de Indicadores 2015

En este apartado se presentan los resultados de la matriz de indicadores del programa secial 2015 (incluido en las Reglas de
Operacién) “Programa de Fomento al Trabajo Digne en la Ciudad de México "Trabajo Digno Hacia la Igualdad” antes
Capacitacion para el Impulso de la Economnia Social (CAPACITES)”.




AN

Cuadro 21. Resultados de la Matriz de Indicadores 2015

Objetivo Nombre del Indicador Método de Caleulo Valor del Indicador
Fin: Contribuir a la Personas colocadas en un empleo (o en
disminucidn det actividad por cuenta propia) como resultado
desemplec en la Ciudad de ?f]orﬁz d;}s; arlelzultados de su participacién en el Programa, al periodo
Méxice y atenuar con ello res }?uc?;n del problema (11,313) Personas con mas de 3 meses de 15.6%
sus efectos negativos en el ( AFC{)PRP) P desocupacion en el Distrito Federal, al
nivelde vida de la trimestre que corresponda de 2014 segin la
poblacién, ENOE del INEGI (72,359)X 100
Pronésito : La poblacisn Personas colocadas en un empleo (o en
ueprecibe'losab};ne f?cios Tasa de colocacion de actividad por cuenta propia) como resuttado
4 los beneficiarios del de su participacién en el programa, al periodo o
del Programa ha logrado programa (11,313)/ 70.7%
mriedritlirtsi‘scfn el sector (TCBP) total de beneficiarios del programa, al
P periodo (16,003) X 100
C(?g:?gi“{;:;}f 11:;2& Eficiencia programdtica | Personas que recibieron apoyo del
bob Z su perfil I};boral del Subprograma de subprograma Scapat al periodo (4,520) / 172,494
?;2.5; a Ea ei:on émicay capacitacion para el Personas programadas para recibir apoyos e
oy By trabajo (EPSCT) Scapat al periodo (2,622) X 100
para su manutencion.
gezsiﬁ p}(;bg;mon ;.E)ass:riel};zgn;n;nma de Personas ocupadas en las IOCP al afio de su
pleaca y P inicio de operacidn {303) / Personas ocupadas
subempleada accede aun | Subprograma de L . 0.0%
. en Jas IOCP al inicio de su operacion(303) -1
empleo productivo Fomento al Autoempleo X 100
ermanernte {TPESFA)
€3 La poblacisn Propor(‘:mn de Personas beneficiadas por la Modalidad COT
desempleada desarrolla beneficiados por la en ¢l periodo (5,802) / Total de personas
una actividad productiva y | modalidad COT en el beneficiadas 0; el proorama en el 36.3%
obtiene un ingreso en el total de atendidos en el eriodo(] 63083) ¥ foogr
corto plazo Programa (PBMCOT) P ’
. . Personas en situacion de exclusion
C.4 La' poblacron en Tasa de colocacion de sociolaboral colocadas en un empleo después
sitnacion de exclusién egresados de cursos para de epresar de un curso de capacitacion Scapat
sociolaboral amplia sus poblacidn en situacion & 0 de cap >cap 52.1%
bitidades de ob d . {151}/ Personas en situacion de exclusion
posibilidades de obtener e exclusion .
s . . sociolaboral egresadas de un curso de
una ocupacion productiva | socielaboral (TCEPE) capacitacion Scapat (290) X 100
L . Personas egresadas de cursos de capacitacion
Actividades: Al Cl lsifg ligcii]::]dl?al del Scapat al periodo (3,908) / Personas inscritas
Reclutamiento y seleccion capzfcitfcic’m para el en cursos de capacitacion SCAPAT 86.5%
de beneficiarios wrabajo (ETSCT) c;gr(;clmdos al periodo (4,520) X
Total de dfas habiles transcurridos entre la
. Tiempo de gestion de un | fecha de presentacion de la solicitud de FA v
‘é\ei] gfbpizcizzgesﬁmn apoyo material para la entrega del mobiliario y equipo de tas 43.4%
prog autoempleo (TGAFA) 10CP apoyadas en el periodo (88) / Total de
p p
I0CP apoyadas en el periodo (203)
Costo promedio de los | Recursos financieros erogados para apoyar $3.282.33
P

A2 Ct Concertacion de
cursos de capacitacion

apoyos otorgados en
capacitacion para el
trabajo (SCAPAT)

acciones de SCAPAT en el periodo
($14,836,136.76) / Personas que recibieron
fos beneficios SCAPAT en el periodo (4,520)




A2 C2 Seleccion de

Tasa de ausentismo de
beneficiarios de la

Total de ausencias mensuales registradas en
una muesira de proyectos de la Modalidad

proyectos institucionales y . COT (10) Niamero de beneficiarios de la 3.8%
poblacién objetivo gﬁg‘gﬁ‘;m Modalidad SCOT en

Jos proyectos seleccionados) (262)X 100
AZ C3 Colocacion de Salario Promedio de iﬂg:ﬁ;:;]:zif zzsg?aigog):??ga%%éi /
personas en empresas de | colocados en MLI perio ’ . $16,000.00

. . Total de personas colocadas en la modalidad
otras entidades federativas | (SPCMLI) MLI en ¢l periodo (100)
ﬁeznggc?;ﬁ?m de Personas egresadas de cursos en la modalidad
COncertacion (}:lle cursos de Eficiencia terminal en CISOL en el periodo (472) / Personas
cursos de la modalidad | inscritas en cursos de la modalidad CISOL de 100.0%

capacitacion para

poblacion en condiciones
de exclusion sociolaboral

Cisol (ETCISOL)

la muestra de cursos con informacién de
egresados (472} X 100

Fuente: SIISNE y SIRCE

111.4.9 Analisis de Involucrados

El analisis de los agentes involucrados en el Programa, desde su aportacion e incidencia en la ejecucion del mismo, debe
ubicarse desde una perspectiva integral, donde cada persona e institucion debe interactuar para articular todas Ias acciones
componentes de Trabajo Digno hacia la lgualdad.

Los agentes involucrados son todas aquellas personas que se benefician directamente de la capacitacién y de los apoyos en
especie como las personas beneficiadas, familia de los beneficiados, las y los instructores monitores, los centros
capacitadores, las empresas participantes, proveedores, bancos, unidad responsable de operar el programa y las institciones
publicas y privadas capacitadoras coadyuvantes en este proceso. Todas son parte fundamental para que el circulo virtuoso
del trabajo digno se lleve a cabo.

Cuadro 22 Analisis de Involucrados

Agente Descripcion Intereses Como es | Poder de | Obstaculos a
participante percibido el | influencia y | vencer
problema mandato
Beneficiarios Poblacion Mejorar su | Falta de | Determinante, | Difusion del
desempleada mayor | competencia ingresos para | porque Programa a través
de 16 afios laboral, acceder a | cubrir sus | requiere de medios
un  empleo  u | necesidades integrarse . al | masivos de
obtener  apoyos | bésicas mercado comunicacion
para crearlo laboral
Familia Familia de la | Recuperar el | Complementar | Alto, porque | Que el
beneficlarios poblacién nivel de vida y | el ingreso | se genera de | beneficiario no
desempleadas mantener la | familiar contar con un | abandone la
integracion mayor ingreso | capacitacidn
familiar familiar
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Insiructores Es aquella persona | Prestar sus | Contribuir a | Alto, porque | Que no cubra los
fisica con capacidad | servicios resolver el | son los | requisitos ¥
Jjuridica y técnica para | profesionales, problema  de | generadores de | documentos
prestar sus servicios | contar con un | desempieo capital solicitados
profesionales y que | empleo y un humano
cuenta con | salario.
experiencia en la
especialidad a
impartir  cubre  los
requisitos y
documentos
solicitados por la
DGECyYFC
Centros Son Instituciones | Deben contar con | Proporcionan Determinante, | Infraestructura
capacitadores educativas pliblicas o | la infraestructura | la porque limitada, la
privadas, asf como | adecuada para la | infraestructura | permite levar | disponibilidad esta
ceniros capacitadores | imparticion de los | fisica a cabo los | en funcién de sus
de la Ciudad de | cursos de | necesaria para | cursos de | compromisos,
México que cumplan | capacitacién la ejecucién de | capacitacion
con la normatividad cursos de
establecida,  tengan capacitacion
infraestructura ¥ para las y los
capacidad para llevar buscadores de
a cabo los cursos de empleo.
capacitacion.
Empresas Empresas que hayan | Dotarlas de | Alcanzar el | Alto, contratar | Que las personas
participantes realizado capital humano | objetivo a las personas | se capaciten
exitosamente ¢l | capacitado en sus | principal del | beneficiarias, eficientemente
Tramite “Registro de | propias programa, ¢s | conlocualse. | para poder ser
Empleadores™ y que | instalaciones a fin | decir contratadas y que
tengan vacantes | de reducir sus | incorporar a efectivamente  la
disponibles para la | costos. las  personas empresa disponga
incorporacion en una capacitadas al de puestos
vacante  para  los mercado vacantes
beneficiarios laboral formal
Proveedores Persona fisica o moral | Apoyo a | Entrega Proveedoras Alza  en los
que celebre contratos | comercializadoras | oportuna  de | de maquinaria, | precios de la
de adquisiciones, | o productoras de | maquinaria, mobiliario, maquinaria,
arrendamientos 0 | maquinaria, mobiliario, equipo y | mobiliario, equipo
servicios, mobiliario, equipo y | herramientas. | y herramientas.
equipo y | herramientas a
herramientas los
beneficiarios.




Bancos

Instituciones de Banca
Multiple o Bancos son
empresas

especializadas en la

intermediacién de
crédito, cuyo principal
objetivo es la
realizacién de
utilidades

provenientes de

diferenciales de tasas
entre las operaciones
de captacién vy las de

Son
intermediarias
entre las personas
beneficiarias y la
STYFE,

Hace la
entrega de los
apoyos
mediante
transferencias
que se

depositan  en
tarjetas que se
entregan a las
personas
beneficiarias.

Alto, la
dispersién  de
los apoyos
econdmicos en
tiempo Y
forma, en
cumplimiento
de la
normatividad
aplicable

El traspaso de los
apoyos
econdmicos © en
especie esta sujeto
a la suficiencia
presupuestal

colocacion de
TeCUrsos
Responsable del | STYFE, DGECYFC, | Institucion Agente Alto nivel de | La generacion y
Programa son las responsables | encargada de | encargado de | influencia vy | disefio de nuevas
de la ejecucién del | desarrollar promover los | mandato, ya | estrategias de
programa, el cual es | politicas piiblicas | servicios del | que son las | atencién a la
operado por las 23 | que ayuden a | Trabajo Digno | responsables poblacién
Unidades Operativas | aminorar la|en la Ciudad | de la : buscadora de
(16 Unidades | problematica del ! de México | administracién | empleo
Delegacionales  del | desempleo en el | “Trabajo de los recursos
Servicio de Empleo o | Distrito Federal, Digno Hacia | para resolver
UDSE, y siete Centros La Igualdad” el  problema
de Atencion Integral a del desempleo
Jovenes
Desempleados
denominados “La
Comuna”)
Dependencias Secretaria de | Ejecutar Falta de | Alta, ya que ; Que no se firmen
publicas Desarrollo Social | programas  que | oportunidad a | incide en la | convenios 0
coadyuvantes (SEDESQO) promuevan la | jovenes sin | politica acuerdos
Instituto de la | equidad vy la | experiencia publica para | interinstitucionales
Juventud (INJUVE) | igualdad de | laboral promover el
Instituto  para  la | oportunidades de trabajo  entre
Integracién al | jévenes los jovenes
Desarrollo  de  las | desempleados y/o
Personas con | en situacion de
Discapacidad riesgo.
(INDEPEDI)
Sistema  para el

Desarrollo Integral de
la. Familia en el
Distrito Federal (DIF)




II1.5 COMPLEMENTARIEDAD O COINCIDENCIA CON OTROS PROGRAMAS Y ACCIONES SOCIALES

Los programas Fomento al Trabajo Digno en la Ciudad De México (Trabajo Digno Hacia La Igualdad) ¥y PAE se pueden
catalogar como coincidentes, ya que comparten como objetivo general el apoyar a hombres y mujeres en situacion de
desempleo o subempleo, cuya finalidad es adquirir o fortalecer sus conocimientos y habilidades a través de cursos de
capacitacion de corto plazo, con el proposito de favorecer su accese a la permanencia en un empleo, o bien el desarrollo de
una actividad productiva por cuenta propia con apoyos econémicos y en especie. Como programas complementarios se
encuentran el Programa de Segure de Desempleo (PSD) y el Programa para la Promocion, Fortalecimiento e Integracion
Cooperativa, en ambos canalizan a las personas en situacion de desempleo a la capacitacién de corta duracion, a los apoyos
para equipamiento de IOCP o la incorporacién a la ocupacién temporal.

Cuadro 23. Complementariedad o Coincidencia con otros Programas y Acciones Sociales

Complementariedad o

Lo - Justificacion
coincidencia
PAE Trabajo
i e . . Digno en
Program Qlluen Objetivo Poblacid Blgnfes ylo la Ciudad
; 0 n servicios que o
a social opera general obietivo otorea De Meéxico
P ) g (Trabajo
Digno
Hacia La
Tgualdad)
Program | STPSa | Promoverla | Personas | Subprograma | Coincide | Coinciden: ‘Trabajo Digno Hacia La
a Apoyo | través colocacién | desemple Bécate: n: Subprogra Igualdad es un programa
al de la de las y los adas y Cursos de Subprogr ma coincidente con el PAE, ya
Empleo | CGSN buscadores | subemple | capacitacion, ama SCAPAT, | que el Subprograma Bécate
(PAE) E de empleo adas en apoyos1/ Bécate, Subprogra y SCAPAT promueven la
en un puesto | busqueda | economicos. con ma capacitacion de corto plazo y
de trabajo o de SCAPAT | Fomento al | mediante el subprograma de
actividad empleo Subprograma | Subprogr | Autoemple | Fomento al Autoempleo el
productiva, Fomento al ama 0. otorgamiento de maquinaria,
mediante la Autoempleo: [ Fomento No mobiliario, equipo y
prestacion Mobiliario, al coinciden: herramientas para generar
de servicios maquinaria, | Autoemp | Subprogra nuevas fuentes de empleo
0 apoyos equipo y/o leo; ma de para contribuir con ello a la
€Cconomicos herramienta. No Compensa elevacion del empleo v
oen coincide cidnala mejoramiento del nivel de
especie, Subprograma n: Ocupacion vida de la poblacién El
para Movilidad Subprogr | Temporal programa
capacitacion Laboral y ama y las
, Subprograma | Movilida | Estrategias
autoempleo, Repatriades | d Laboral | Economfa
movilidad Trabajando: Interna,S del
laboral y Apoyos ubprogra | Cuidado y
apoyos a econdmicos. ma Mi Priter
personas Repatria Trabajo.
repatriadas dos
Trabajan
do
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Program | STyFE, | Otorgaruna | Lasylos | ElSegurode No Asistir, El Trabajo Digno en la
ade DGEC proteccién | ciudadan Desempleo coincide cuando Ciudad De México (Trabajo
Seguro yFC bésica a las | os gue se otorga un correspond | Digno Hacia La Igualdad) es
de y los encuentr apoyo aasu un programa
Desempl trabajadores en econdmico perfily complementarto del PSD, ya
€0 asalariados | desemple | consistente en necesidade en éste se promueven los
(PSD) que hayan ados, 30 dias de s, alas cursos de capacitacién a
perdido el grupos Salario jornadas de través del SCAPAT, que
empieo, vulnerabl Minimo capacitacid permiten a las personas
incluyendo a es, General ny beneficiartas obtener o
2rupos discrimin | Vigente en el formacion | actualizar sus conocimientos
vulnerables ados, Distrito que sean tedricos y practicos en
y migrante | Federal que es convocada aspectos técnicos,
discriminado S, entregado s por la contribuyendo con ello a la
s y al misino | prelibera | mensualmente STyFE elevacion del empleo y
tiempo, crear dosy mejoramiento del nivel de
las liberados vida de la poblacidn
condiciones de
que centros
contribuyan de
ala reclusién
subsistencia del
basica e Distrito
impulsenla | Federal,
mcorporaci¢ | residente
n al s en el
mercado Distrite
laboral y al Federal
goce del
derecho
constitucion
al trabajo
Program | STyFE, Contnibuir | Sociedad Asesoria, No Subprogra | Fortalecer a cuando menos
a*Apoyo | DGEC en La es capacitacion, coicide ma 80 sociedades cooperativas
para el y FC Promocién, | cooperati | consultoria y/o SCAPAT, de la Ciudad de México y
Desarroll Fortalecimie | vasy sus asistencia Subprogra contribuir a mejorar sus
o de las ntoe socios técnicay la ma procesos de operacion,
Sociedad Integracion | radicados | adquisicion de Fomento al administracién y
es Cocperativa, enla equipo, Autoemple | funcionamiento mediante la
Cooperat medtiante el CDMX maguinaria 0. realizacion de actividades de
ivas de la apoyo a y/o servicios educacion cooperativa y el
Ciudad proyectos enfocados a otorgamiento de apoyos
de integrales de fortalecer econdmico
México” sociedades procesos
cooperativas productivos,
¥ sus socios de
radicados en comercializaci
la CDMX on y/o de

promocion.n.
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Iil. 6 ANALISIS DE LA CONGRUENCIA DEL PROYECTO COMO PROGRAMA SOCIAL DE LA CDMX

Con base en lo hasta ahora analizado en Ja Evaluacién Interna 2016 y retomando el “Marco Conceptual para la Definicion
de Criterios en la Creacidn y Modificacién de Programas y Acciones Sociales”, publicado en la Gaceta Oficial del Distrito
Federal el 14 de abril del 2015, los bienes y/o servicios otorgados por el programa analizado corresponden a un programa
social, los cuales se resumen en el siguiente cuadro:

Cuadro 24 Anilisis de la Congruencia del Proyecto como Programa Social de la CDMX

Programa Social

IPrograma de Fomento al Trabajo Digno en la Ciudad de México
(Trabajo Digno Hacia la Igualdad)

Promueve el cumplimiento de los Derechos
Economicos, Sociales y Culturales

iPromueve e] cumplimiento de los derechos sociales ya que “...tiene
como eje rector la revalorizacidén del trabajo y los derechos que nacen
de €él, en el marco de una polftica laboral integral del gobierno
incluyente de la ciudad que reactive el crecimiento y desarrollo
economico, y el fomento del empleo digno o decente, definido como
toda actividad productiva en la que se respeten los derechos
fundamentales de la persona, se realice en condiciones de seguridad
laboral, remuneracién y capacitacién permanente y garantice el
didlogo social, entre otros atributos”.

[Es un programa de apoyos monetarios como
becas y en especie para el equipamiento con
maquinaria, mobiliario, equipo y herramientas
a iniciativas de ocupacidn por cuenta propia

Otorga apoyos econdmicos y en especie, asi como capacitacion para el
trabajo, acceso a programas de ocupacion temporal en proyectos
institucionales, recursos econdmicos para la movilidad laboral y el
equipamiento maquinaria, mobiliario, equipo y herramientas para
iniciativas de ocupacidén por cuenta propia.

Procura atenuar, combatir y en lo posible
resolver el problema del desempleo cuya
naturaleza estructural determina condiciones
de vida y de bienestar precarios en los
hogares e individuos que los padecen.

[Las acciones de politica publica que se proponen buscan impactar en
la generacidn directa de empleo, mejorar los mecanismos de
vinculacién laboral y ampliar los conocimientos, habilidades y
destrezas de los buscadores de empleo (las llamadas politicas activas
del mercado de trabajo). De este modo, en complemento a las tareas
de vinculacion laboral y de otorgamiento de apoyos con recursos de
transferencia federal, se pretende contribuir a la disminucién del
desempleo en la Ciudad de México.

Resultade de un disefio explicito fincado en
lineas de base, reglas de operacion,
lineamientos generales para su operacion,
identificacién de una poblacion objetivo y
prospectivas de resultados esperados. Son
susceptibles de evaluaciones internas vy
externas,

Cuenta con Reglas de Operacion publicadas en la Gaceta Oficial del
Distrito Federal, No. 20 TOMO 1, el 29 de enero de 2015 en las cuales
se identifica claramente mediante un diagnéstico la poblacidn objetivo
asi como los resultados esperados.

La evaluacién del Programa estd a cargo de la Coordimacion de
[Planeacion e Informacién Ocupacional, dependiente de la Subdireccidn
de Servicio del Empleo, con base en los criterios normativos y

metodolégicos que emite el Consejo de Evaluacién del Desarrollo
Sncial def Diistritn Faderal (Fwvaliia-DIEY

Su visién es de corto, mediano y largo plazo

Como parte de los objetivos especificos del Programa se hace
referencia a que la poblacién desempleada y subempleada que
requiera adquirir o reconvertir su calificacién o habilidades laborales

para facilitar su colocacion en un puesto de trabajo o el desarrollo de

una actividad productiva por cuenta propia. El horizonte temporal estd
asociado a los siguientes programas: corto plazo (POA), a mediano
plazo (Programas Sectorial e Institucional) v a largo plazo (Programa
General de Desarrollo del Distrito Federal).
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IV. CONSTRUCCION DE LA LINEA BASE DEL PROGRAMA SOCIAL

En el apartado “Definicién de Ia poblacion potencial, poblacién objetivo y poblacién beneficiaria™ de las Reglas de
operacién de Trabajo Digno Hacia Ia Igualdad, se sefiala que la poblacion base de este Programa seré de 131,804 personas,
constituida por aquéllas desempleadas entre uno y tres meses, conforme a datos de la ENOE al tercer trimestre de 2014,

IV.1 Definicion de objetivos de Corto, Mediano y Largo Plazo del Programa Social

Cuadro 25 Objetivos de Corto, Mediano y Largo Plazo del Programa Social

Efectos
Plazos Periodo Problema y/p Econdmicos Sociales y Otros
derecho social Culturales
atendido
Corto 2016 Derecho al Obtener un Mejora la Politica
rabajo salario digno competencia econémica que
Mediano 201622018 Mejoraenla | Incremento del | laboral de las fortalece la
tasa de ingreso personas econonta de la
desempleo en | Familiar de las | buscadoras de | CDMX, genera
la CDMX personas empleo; las empleos
beneficiadas | motivaa formales y
Largo 2013-2018 Disminuir Ia Aumento en el | superarse en ¢leva el nivel
tasa de nivel de vida | ofros ambitos. | de bienestar de
desempleo en | de la poblacidén la poblacion.
la CDMX en la CDMX

IV.2 Disefio Metodoldgico para la Construecién de la Linea Base

1V.3 Disefio del instrumento para la Construccién de la Linea Base

Se aplicara un cuestionario con las siguientes categorias de andlisis: Datos de incorporacion al programa; Percepcion del
Desempefio del Programa; Efectos del apoyo econdmico; expectativas de las personas beneficiarias y conocimiento que

tienen las personas beneficiarias de otros programas sociales de la entidad.

Cuadro 26 Disefio del instrumento para la Construceién de la Linea Base

Categoria de Analisis

Reactivos del instrumento

Datos generales del beneficiario

Nombre, género, edad, estado civil, escolaridad, domicilio

Datos de incorporacion del Programa

;Como se entero del Programa?
+Cémo califica la regularidad con que recibe el apoyo
econdmico?

Efectos del apoyo econdémico

;Qué porcentaje representa el apoyo econdmico recibido al
ingreso familiar?

¢ Cudl es el uso principal que le da al apoyo econdmico del
Programa?

Expectativas de las personas beneficiarias

;Con el apoyo de programa, Ia oportunidad de continuar en
la busqueda de un empleo?
(Con la capacitacion, mejor¢ sus habilidades y destrezas?

Conocimiento que tienen las personas beneficiarias de
otros programas sociales de la entidad

¢Conoce algin otro Programa de apoyo a buscadores de
empleo similar al Programa del que usted se beneficia?
;Sabe cual es el nombre, especifique?
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1V.4 Método de la Aplicacion del Instrumento

El instrumento se aplicard mediante muestreo aleatorio simple al 10.0% del total de la poblaci6n inscrita en tres
subprogramas que conforman el Programa de Fomento al Trabajo Digno en la Ciudad De México (“Trabajo Digno Hacia
La Igualdad™), que son el subprograma SCAPAT, subprograma de Fomento al Autoempleo y Subprograma Compensacion a
la Ocupacion Temporal (SCOTMIL)

Cuadro 27 Método de 1a aplicacion del Instrumento

Poblacion atendida de enero de 2015 a mayo de 2016

Umdaq ]?elegacmnal de Hombres | Mujeres Total | Hombres | Mujeres Total
Servicio de Empleo

Alvaro Cbregén 204 450 654 31.2% 68.8% 3.7%
Azcapotzalco 460 750 1,210 38.0% 62.0% 6.9%
Benito Judrez 403 712 1,115 36.1% 63.9% 6.4%
Coyoacan 355 796 1,154 30.8% 69.2% 6.6%
Cuajimalpa 338 618 956 35.4% 64.6% 5.5%
Cuauhtémoc 527 813 1,340 39.3% 60.7% 7.7%
Gustavo A. Madero 426 646 1,072 39.7% 60.3% 6.1%
Iztacaleo 345 484 829 41.6% 58.4% 4.7%
Iztapalapa 1,126 1,767 2,893 38.9% 61.1% 16.5%
Magdalena Contreras 131 413 544 24.1% 75.9% 3.1%
Miguel Hidalgo 454 697 1,151 39.4% 60.6% 6.6%
Milpa Alta 131 289 420 31.2% 68.8% 24%
Tlédhuac 141 458 599 23.5% 76.5% 3.4%
Tlalpan 517 930 1,447 35.7% 64.3% 8.3%
U.C. Cuauhtémoc 47 58 105 44.8% 55.2% 0.6%
Venustiano Carranza 380 538 918 41.4% 58.6% 5.2%
Xochimileo 367 720 1,087 33.8% 66.2% 6.2%
Total 6,352 11,139 17,491

IV.5 Cronograma de Aplicacion y Procesamiento de la Informacién

Cuadro 28. Cronograma de Aplicacién y Procesamiento de la Informacién
2016 2017
Etapa Mayo | Ago. | Sep. | Oct. | Nov. | Dic. | Ene. | Feb | Mar
-Julio

Disefio del instrumento X

Aplicacién en campo X X X

Depuracién de cuestionarios X

Captura y procesamiento de la base de datos X

Andlisis de los principales resultados a X X

presentar en 2017
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V.

ANALISIS Y SEGUIMIENTO DE LA EVALUACION INTERNA 2015

V.1 Anélisis de la Evaluacion Interna 2015
Cuadro 28. Analisis de la Evaluacion Interna 2015
., Nivel de . .
Apartados de la Evaluacion Interna 2015 i Justificacion
Cumplimiento
La introduceién estd mds
enfocada en la alineacion del
1. Introduccion I. Introduccion Parcial programa evaluado que en el

proposito  que persigue la
evaluacion y en los resultados
detectados.

11.1. Descripcion del Objeto de
Evaluacion

No satisfactorio

Se precisa el objetivo del
programa evaluado, pero no se
precisa el objetivo de la
evaluacion.

I1.2. Area Encargada de la Evaluacion

1I. Metodologia
de 1a Evaluacién
Interna 2015

Satisfactorio

Se precisé que el drea encargada
de la evaluacion es la
Coordinacién de Planeaciéon ¢
Informacion Ocupacional,
adscrita a la Subdireccion de
Empleo, sin embargo, no se
detecté6 que dicha drea se
encuentre sefialada en el manual
administrativo vigente, ademas
no se sefiala un documento u
oficio con la designacion de la
persona y/o el area responsable
para coordinar y ejecutar la
evaluacién 2015.

I1.3. Metodologia de la Evaluacion

Satisfactorio

Se sefiala que la metodologia es
de Marco Iégico, de acuerdo a
los lineamientos de evaluacion
vigentes al periodo.

I1.4. Fuentes de Informacion

Parcial

Se precisa que la fuente de
informacion son registros de ltos
sistemas informaticos
SISPAEW y SILDF (iniciales
del software) y un sistema de
indicadores, sin embargo la
informacién de la evaluacion
procede en su mayoria de las
reglas de operacion, mismas que
no se sefialan.

111.1. Consistencia Normativa y

11 Evaluacién Alineacion con la Politica Social

Satisfactorio

Se menciona la alineacién del
programa evaluado con el
Programa General de Desarrollo
2013-2018.

del Disefio del
Programa
I11.2. Arbol del Problema

Satisfactorio

Se sefialan Jas causas ¥y
consecuencias de la
problematica de manera muy
general.
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Se sefialan los medios y los
fines, aunque el proposito se

H1.3. Arbol de Objetivos y de Acciones Satisfactorio . -
considera consistente con el
objetivo del programa.
El resumen narrative no se
sefiala en el apartado
I11.4. Resumen Narrativo Parcial correspondiente, aungue si esta
presente  en la matriz de
indicadores.
Se presenta la matriz de
I11.5. Matriz de Indicadores Satisfactorio indicadores, sin la columna

Supuestos.

IIL6. Consistencia Interna del
Programa Soctal (Ldgica Vertical)

No satisfactorio

Se omitié el analisis de la logica
vertical.

IIL.7. Analisis de Involucrados del
Programa

Satisfactorio

Se mencionan agentes
participantes del programa.

HI.8. Complementariedad o
Coincidencia con otros Programas

Satisfactorio

Se mencionan 2 programas
sociales que complementan e]
programa evaluado: Programa
de Apoyo al Empleo y el
Programa de Seguro de
Desempleo.

HL9. Objetivos de Corto, Mediano y
Largo Plazo

Satisfactorio

Se describen tres plazos; corto,
mediano y largo plazo, cada uno
con 4 enfoques (derecho social,
social y cultural, econdmico y
politico.

IV.1. Cobertura del Programa Social

Satisfactorio

La cobertura estimada es de
14.7% segun cdlculos con cifras
de la ENOE al Tercer trimestre
de 2013. Adicién. Se presenta
una proyeccion de cobertura
poblacional 2014-2018,

1V.2. Congruencia de la Operacidn del
Programa con su Disefio

Parcial

Se comentan los avances del
programa,  omitiéndose la
manera en que opera el
programa y su disefio,

IV. Evaluacién de
Cobertura y
Opetracién

1V.3. Valoracién de los Procesos del
Programa Social

Parcial

Se presenta una descripeidn de
la ubicacién del personal que
opera el programa y de su
plantila 'y se omite la
identificacién de los principales
procesos que integran el
programa y su valoracion.

V.4, Seguimiento del Padrén de
Beneficiarios o Derechohabienies

Parcial

Se describen las caracteristicas
de Tos registros del padrén de
beneficiarios, pero no se precisa
su seguimiento.




IV.5. Mecanismos de Seguimiento de
Indicadores

Parcial

Se seflala  que existe un
Programa de Monitoreo vy
Evaluacién  del  desempefio
(PROMOEVA) implementado
por la Coordinacién General de
Modernizacion  Administrativa,
instancia ajena a la unidad
responsable de la operacién del
programa evaluado (STyFE).
Ademas se seflala que existe
una bateria de indicadores que
se publican en las reglas de
operacién del programa
evaluado, sin precisar que drea
es la responsable del
seguimiento de dichos
indicadores.

IV.6. Avances en Recomendaciones de
la Evaluacion Interna 2014

Satisfactorio

Se presenta una tabla resumen
con un listado de 9
recomendaciones y el status de
avances,

V. Evaluacién de

V.1. Principales Resultados del
Programa

Satisfactorio

Se presentan a manera de
resumen los resultados
obtenidos en el programa.

Se comentan los resultados de

Documentales

Resultadosy | V.2. Percepcion de las Personas . . . o
. L LA . Satisfactorio una encuesta de satisfaccién y la
Satisfaccidn Beneficiarias o Derechohabientes
tabla resumen de resuitados.
. . . [ ent. a
V.3. FODA del Programa Social Satisfactorio Se presenta una tabla FODA
extensa.
. . Se resentan  de era
V1.1. Conclusiones de la Evaluacion . . presenta | maner
Satisfactorio resumida tres conclusiones de la
Interna e
evaluacion.
V1. Conclusiones Derivado de la Matriz FODA se
y V1.2. Estrategias de Mejora Satisfactorio presentan  las propuestas de
Recomendaciones esirategia de mejora.
Se presenta un cuadro con
V1.3. Cronograma de Instrumentacion Satisfactorio plazos de entrega para cada
estrategia de mejora.
VII. Referencias Se listan los documentos
: VII. Referencias Documentales Satisfactorio consultados y clasificados por

tipo de fuente.

V.2 Seguimiento y Recomendaciones de las Evaluaciones Internas anteriores.

Debido a que durante el periodo en que se debfa publicar en Ia Gaceta Oficial la evaluacion interna del Programa de
Capacitacion para el Impulso de la Economia Social, ejercicio 2014 se produjeron cambios administrativo en la Secretaria
de Trabajo y Fomento al Empleo, se¢ desfasé 1a publicacion de dicho informe de evaluacion hasta el 3 de febrero (aun
cnando el documento se termind el 26 de junio).



Con respecto a las recomendaciones emitidas en la evaluacion interna 2014 (gjercicio fiscal 2013) no se encontraron
pendientes significativos. Asimismo, a la fecha de conclusién del estudio de evaluacion 2016 se ha dado cumplimiento a la
totalidad de recomendaciones emitidas por el Consejo de Evaluacion de] Desarrollo Social del Distrito Federal (Evaltia DF)
en la Evaluacion Externa practicada al programa CAPACITES en 2014, aunque aln dicho Consejo no ha emitido un oficio

de solventacion definitivo.

For lo que respecta a las recomendaciones de Ta evaluacion 2015 (ejercicio 2014)
Cuadro 29 Seguimiento y Recomendaciones de las Evaluaciones Internas anteriores

Estrategia de mejora Etapa de Plazo Area de Situacién a Justificaciony retos
implementa establecido | seguimiento| junio de enfrentados
cion dentro 2016
del
programa
AMT Actualizar la Se estan utilizando ya medios
estrategia de promocion y ) electrénicos para la difusion de
difusion del programa, Area de los programas (Portal
o Corto Plazo . - .
mtilizando de manera Operacion (hasta seis promocion y Atendida electrénico de El Universal) v
preferente medios P difusién de la Portal oficial de la STyFE.
. meses)
electronicos para llegar a STyFE
todos los segmentos de la
poblacion objetivo
IAM?2 Realizar un estudio de Se realizé el disefio de un estudig
deteccion de necesidades de del mercado laboral de jovenes
capacitacion. L en la Ciudad de Meéxico,
Coordinacidén A
-, adjudicado a la  Facultad|
Corto Plazo |de Planeacion| - . .
- . . Latinpamericana de  Cienciag
Disefio (hasta seis € Pendiente .
- Soctales (Flacso), el cual ya no se
meses) | Informacion .
. pudo reahzar por problemas
Ocupacional : .
mternos  en el eguipo  de
investigacién de dicha mstitucion|
Se retomard el tema en 2016,
AM3 Elaborar un manual de Se  elaboraron  lineamientos
operacidon Unico para los especificos para la contratacion
subprqgramas y . Mediano  [Subdireccion de mstructores ¢ instituciones
modalidades de Trabajo . . capacitadoras y se actualizaron
. X . plazo (més |de Servicio Atendida .-
Digno Hacia la Igualdad Operacion de seis  ldel arcialmente los procedimientos|
(antes CAPACITES) que no meses) Empleo p administrativos con los criterios|
tienen contraparte en el pie metodologicos de la CGMA,
[Programa de Apoyo al
[Empleo
AM4 Realizar un ejercicio Se han realizade ejercicios
de valoracién de resultados . Coordinacién parciales al respecto debido 4
j Mediano . .
e impacto general de las lazo (Mds de Planeacién incremento en las cargas de
acciones del CAPACITES yi  Operacidn P . e Pendiente trabajo. En €l segundo semestre
T ) de seis . .
Trabajo Digno Hacia la meses) Informacién de 2016 se trabajard para dan
Igualdad con horizonte de Ocupacional cumplimiento a dicha
mediano plazo (2013-2013), recomendacion.




IAMS5 Integrar criterios de En las Reglas de operacion del
inclusion social y laboral Programa de Fomento al
para el otorgamiento de Trabajo Digno en la Ciudad de
apoyo a proyectos México 2016 vy en la primen
institucionales en el marco Corto Plazo Subdireccidn Convocatoria a  instituciones
del SCOT (prioridad en ; . de Servici . (bl i

. d(pl © Operacion {(hasta seis | %" lAtendida publicas —y  sociales  para
jOovenes, adu tqs mayores, meses) de presentar _proyectos
ipersonas con discapacidad, [Empleo institucionales se inclhiyeron
ipoblacion indigena y criterios especificos al respecto,
personas con orientacion e

identidad sexual distinta,

entre otros).

VI. CONCLUSIONES Y ESTRATEGIAS DE MEJORA
VL1 Matriz FODA

Con base en cada uno de los aspectos desarrollados en la Evaluacion Interna 2016, se propuso la Matriz de las Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA) para valorar el cumplimiento de metas y objetivos del programa
evaluado.

Dado que la metodologia implementada para lIa presente autoevaluacion se basa en el marco 1égico y que su cobertura llega
al nivel de disefio del programa, el presente andlisis se enfoca en el cumplimiento del principal objetivo del programa:
Programa de Fomento al Trabajo Digno en la Ciudad De México (“Trabajo Digno Hacia La lgualdad™), antes Programa de
Capacitacion para el Impulso de la Economia Social (CAPACITES) 2015, El cual consiste en “Otorgar a la poblacién
desempleada y subempleada de 16 afios y mds, que enfrenta problemas para obtener empleo, apoyo econémico y
capacitacion para el trabajo, acceso a programas de ocupacién temporal en proyectos institucionales, recursos para su
movilidad o asistencia técnica y equipamiento para consolidar provectos de autoempleo; facilitando con ello su acceso al
empleo digno”, a partir de los resultados de la Matriz de Indicadores 2015,

Cuadro 30 Matriz FODA
Objetivo central del proyecto Fortalezas (internas) Debilidades (internas)
Contribuir a2 la disminucién del | F1 Trabajo Digno Hacia la Igualdad | DI Los recursos humanos v
desempleo y subempleo en la Ciudad de | cuenta con Reglas de Operacién que | materiales (incluidos los

Meéxico, mediante el otorgamiento de | se actualizan anualmente y Manuales | tecnologicos) son insuficientes para
apoyos a la poblacion buscadora de | de Procedimientos para cada une de | operar con oportunidad y eficiencia
empleo en materia de: capacitacién para | sus subprogramas (SCAPAT, SCOT | los subprogramas de Trabajo Digno

el wabajo, inclusién en proyectos de | y SFA). Hacia la Igualdad, particularmente
ocupacion  temporal y  recursos los de Fomento al Autoempleo y de
materiales para la consolidaciéon de Compensacion a la Ocupacién
iniciativas de ocupacion por cuenta Temporal.

propia. F2 Los subprogramas SCAPAT, SFA | D2 Atn es insuficiente la difusion y

y SCOTMIL operan en las 16 | promocion de los subprogramas en
delegaciones y estin sujetos a | las 16 delegaciones y en las
procedimientos de supervisién y | Comunas, lo cual limita la
control oportuno que permiten que | capacidad de asistencia y afluencia
sus acciones se realicen con apego a { de la poblacion, reduciendo el
los lineamientos y manuales de | namero de candidatos potenciales
procedimientos, que cumplan con los criterios de

elegibilidad de cada subprograma.




Sy

F3 Considerando que en 2015, 70.7%
de los beneficiarios del programa
Trabajo Digno Hacia la Igualdad
lograron colocarse en algin empleo o
autoempleo, se puede inferir que el
modelo del programa, entendiéndose
éste como el conjunto de variables
articuladas que se componen de
infraestructura, personal operativo,
disponibilidad de instructores yfo
mstructores monitores, la
disponibilidad presupuestal vy el
cumplimiento en la entrega de apoyos
en especie y/o monetarios, es
eficiente para colocar (cumplimiento)
a cerca de tres cuartas partes de los
beneficiarios atendidos, de esta
manera, s¢ puede concluir que el
modelo (arquitectura) del programa
es la fortaleza del programa

Mediante la capacitacion para el
autoempleo las personas beneficiadas
pueden adquirir o  incrementar
habilidades a fin de iniciar su propio
negocio

D3 Aunque se ha capacitado al
personal a cargo de la operacién de
fos programas, incluida la entrevista,
seleccion  y  canalizacion  de
candidatos, ain requiere de un
mayor  conocimiento de la
normatividad  aplicable a Jos
subprogramas y modalidades, asi
como de los protocolos para la
atencién de poblacion excluida por
su condicion de edad, discapacidad
u otros factores.

F4. En 2015, se logré una alta
eficiencia en la entrega de apoyos del
Subprograma de Capacitacion para el
Trabajo (SCAPAT) ya que alcanzo
una tasa de 172.4%, mayor respecto a
la  cantidad de  beneficiarios
programados. Lo cual nos lleva a
sefialar que el 4rea operativa que
entrega los apoyos del subprograma
SCAPAT a los beneficiarios tiene una
mayor capacidad para cumplir con
sus funciones.

D4 Deficiencias en los procesos de
deteccion de  necesidades de
capacitacion del SCAPAT y de
identificacion de oportunidades de
negocio para orientar a quicnes
solicitan apoyo para consolidar
iniciativas de ocupacidn por cuenta
propia.

D5 En el SCAPAT existe una
plantilla de instructores(as) externos
con la formacidon, experiencia y
perfil profesional requeridos para
impartir las diferentes modalidades,
pero requiere un niimero mayor y
una mayor diversificacion  de
especialidades.

F5 Se dispone de un sistema
informatico que  posibilita Ia
planeacion, autorizacion de apoyos,
administracion del recurso, entrega de
beneficios, evaluacion y seguimiento
de los resultados de Trabajo Digno
Hacia la Iguatdad.

D6 Las instituciones promoventes
del SCOT presentan proyectos con
deficiencias en la justificacién de los
objetivos y las metas a desarrollar

Fé6 La dependencia responsable de la
operacion de Trabajo Digno Hacia la
Igualdad posee una estructura con
claridad de funciones ¥
responsabilidades en todo el proceso
de operacion de sus subprogramas.

D7 Una proporcion de las personas
reclutadas para el SCOT por parte
de las instancias promoventes no
cumple con e] perfil requerido en la
normatividlad y el  proyecto
especitfico




F7 Trabajo Digno Hacia la Igualdad.
tiene un marco conceptual y juridico
que posibilita su alineacién a
objetivos y metas estratégicas v la
sinergia con otros instrumentos de
politica piblica de los Gobiernos
Federal y de la Ciudad de México.

D9 Insuficiente coordinacién entre
el 4rea encargada de la capacitacién
para el autoempleo y el 4rea que
recibe y autoriza las iniciativas de
ocupacién por cuenta propia, no
permite identificar oportunamente a
la  poblactén  interesada  en
incorporarse al Subprograma de
Fomento al Autoempleo.

Oportunidades /Externas

Potencialidades

Desafios

01 El Convenio de Colaboracion
celebrado con las administraciones
delegacionales permitird negoctar las
condiciones de infraestructura para la
prestacion de los servicios y programas
como Trabajo Digno Hacia la Igualdad.

La convergencia de una estructura
institucional, marco  normativo,
recursos financieros vy resultados
tangibles permitird sensibilizar a los
nuevos gobjermnos delegacionales y
generar sinergias en favor del logro
del objetivo estratégico del programa.

Para lograr una mejor coordinacién
con los gobiernos delegacionales se
deben ampliar los recursos humanos
para enfrentar la problemdtica del
desempleo v los alcances de la
difusion de los objetives, apoyos
que ofrece el Trabajo Digno Hacia
la Igualdad.

O2 Se mantiene el cambio de paradigma
en la politica laboral a cargo de la
STyFE, con la perspectiva de lograr una
regrientacion de los recursos
presupuestales y la concepcion de los
programas, lo que implica el
fortalecimiento de los programas de
fomento al empleo y la disminucion
proporcional de la ayuda al desempleo,
plasmados ahora en el Programa
Institucional de la Secretaria.

Con el nuevo marco institucional se
podrda avanzar en la planeacion de
mediano plazo y en la gestion de
TeCursos,

Los cambios en 1a concepcion de los
programas de fomento al empleo y
la capacitacion deben lograrse en el
corto y mediano plazo, de manera
que no se detenga la operacion.

O3 Fortalecimiento del didlogo soctal y
ia coordinacign Interinstitucional,
mediante la instalacion y reactivacion de
diversos comités, consejos consultivos vy
comisiones  interdependenciales con
participacion de Ia STYFE.

En particular, se busca un mayor
acercamiento con el sector
empresarial € instituciones
coadyuvantes que permita lograr una
mayor relacion entre los programas
de capacitacidn y la demanda laboral,
ademds de contribuir a la mejora en la
calidad de los empleos (trabajo digno
o decente).

Es importante que se refuerce la
concertaciéon  inicial con  un
seguimiento  de  compromisos,
documentar  los  avances y
divulgacion de logros. Vincular al
operacion de tales instancias con la
gjecucion de  los  programas
especificos.

Amenazas (externas)

Riesgos

Limitaciones

Al Persiste la debilidad estructural del
sector productivo como generador de
nuevos empleos, sitvacién que se puede
agravar por signos de recesidn en la
economfa mundial, la baja en los precios
internacionales  del  petrdleo, Ia
volatilidad del peso mexicano, aspectos
que pueden impactar ademds en los
ingresos publicos y detonar recortes al
gasto publico,

Con la infraestructura material e
institucional se puede lograr una
mayor eftciencia de los programas vy
servicios a fin de administrar mejor
los recursos escasos.

Con una mayor integracion entre las
areas de la DGECyFC se podrin
aprovechar mejor las oportunidades
de trabajo que se captan del sector
empresarial, aun cuando disminuyan
en cantidad, de modo que con ello
se neutralice el impacto negativo de
la amenaza Al.




A2 Posibles recortes al gasto ptiblico
federal, que reducen en ténminos reales
la capacidad de Ja STyFE para impactar
en la capacitacion a las personas
desempleadas y el fortalecimiento de
iniciativas de ocupacion por cuenta

propia

El Gobierno de la Ciudad de México
ha reiterado una actitud distinta ante
los signos externos de recesidn
econdmica con respecto a la politica
del Gobierno Federal, de modo tal
gue no ha realizado recortes en
general y ha reforzado la operacién
de los programas sociales.

Una mayor atencién al uso de las
tecnologias  de  informacién y
comunicacién (TIC) y una seleccion
més apropiada de las empresas y
especialidades  de  capacitacion
puede permitir la disminucion del
impacto de la amenaza A2, aun si se
mantienen las condiciones
materiales de operacion de los
programas.

A3 En la operacion del Subprograma
SCAPAT, la escasa participacion del
sector empresarial en las modalidades de
capacitacion realizadas en  unidades
productivas (mixta y Mi primer Trabajo)
impacta las posibilidades de contratacion
inmediata de la poblacién buscadora de
empleo que recibe capacitacion.

Con la participacion y el liderazgo de
las titulares de la STYFE y la
Direccién  General de Empleo,
Capacitacion y Fomento Cooperativo,
se avanza en la profundizacion de los
vinculos con el sector productivo, lo
cual es reforzado con la intervencidn

de  personal de las  dreas
especializadas en la vinculacidn
laboral.

Se requiere mayor eficiencia en el
uso de los recursos escasos e
incrementar la productividad de las
personas que colaboran en la
DGECYFC, de modo que se logre
motivar al sector empresarial para
que amplie su participacion.

A4 La fluctuacion al alza del délar afecta
negativamente al cumplimiento de los
objetivos del SFA, toda vez que encarece
el costo de la maquinaria, equipo y
herramientas, y amplia los periodos de
adquisicién y entrega de los bienes a la
poblacion beneficiaria.

La delimitacién clara de funciones al
interior de la DGECYFC posibilita
que se trabaje en la ampliacion del
padrdn de proveedores de mobiliario,
maquinaria ¥ equipo, de igual modo
se avanza en la asesorfa a las personas
y grupos que solicitan el apoyo en los
aspectos técnicos de determinacion de
necesidades especificas de este tipo
de activos, de modo que se privilegie
la calidad sobre la cantidad de
equipos a utilizar.

La escasez de recursos humanos en
las  UDSE, principalmente de
quienes otorgan asesoria en la
integracion de los proyectos de
iniciativa de ocupacidn por cuenta
propia y de nuevos instructores,
puede ser compensada con la
convocatoria a personas jovenes
recién egresadas de instituciones de
educacidn superior en  carreras
econdmico administrativas (servicio
social),

V1.2 Estrategias de Mejora

X

Una vez construida la Matriz FODA se desarrolld el andlisis estratégico. En la celda donde se cruzan las fortalezas y las
oportunidades se analizaron las potencialidades para el cumplimiento del objetivo, los desafios corresponden al espacio
donde se cruzan las debilidades con las oportunidades, los riesgos a la relacién entre fortalezas y amenazas y las
limitaciones son la asociacién entre debilidades y las amenazas.

El esquema bésico que resultd se plantea a continuacion.




Cuadro 31 Potencialidades de las Estrategias de Mejora

efectiva de personal que
con el perfil que ofrecen lag

Objetive  Central  dell FORTALEZAS DEBILIDADES

Proyecto F1. El modele (arquitectura) del programa D'1. Ausencia de informacion de las
es la fortaleza del programa CAPACITES| necesidades de capacitacion de Jos
F2. La oentrega de apoyes del buscadores de empleo.
Subprograma de Capacitacién para el
Trabajo (SCAPAT) es muy eficiente.

OPORTUNIDADES POTENCIALIDADES (FO) {F1, O1): DESAFIOS (DO) (D1, O1):
Ol Existe una demanda Proponer mejoras o en su caso formularl Formular o mejorar las estrategias

estrategias que tengan como propdsito I
prevencion de fallas en la operacién y el

existentes y encaminarlas a incrementar
los niveles de colocacion de los

decentes)

distintas modalidades del funcionamiento del subprograma, en| beneficiarios egresados del
subprograma SCAPAT particular en la  generacidon  de| subprograma,
beneficiarios egresados.
AMENAZAS RIESGOS (FA) (F1AlL): LIMITACIONES (DA) (DI, Al):
Al. Escasa oferta del Formular o mejorar las estrategias) Como apoyo para la definicién de las
empleos dignos (irabajos| existentes y encaminarlas a incrementar la] reglas de operacién de cada ejercicio

captacién de vacantes, preferentemente
empleos dignos.

fiscal, debera mejorarse la calidad y
disponibilidad de informacién relativa
a las necesidades de capacitacion de los
buscadores de empleo y contar con un
andlisis sobre el comportamiento del
mercado laboral.

Posteriormente a la formulacion estratégica, se utilizo la misma estructura de matriz que se aplicé para el andlisis estratégico
y la transformacion se realizo en relacion al analisis desarrollado previamente.

Cuadro 32 Estrategias de Mejora Propuesta

programa CAPACITES.

dignos (trabajos decentes).

Al. Escasa oferta de empleos

existentes entre los responsables
de 1la capacitacion y el éreq
encargada de captar las vacanteg
para los egresados del programa,
con el proposite de incrementar 14

captacion de vacantes,
preferenteinente la de empleos
dignos. Dicho anilisis deberd

generar al menos una estrategia g
implementar, la cual permitird un
crecimientc en la captaciéon de
vacanles, preferentemente la def

empleos de mayor calidad.

Etapa de
Elementos de la Matriz FODA Estratesia de meio ¢ implementacion
retomados g Jora propuesia dentro del Efecto esperado
programa social
F1. El modelo (arquitectura) del | 1. Elaborar un andlisis de las La informacion| Incrementar la
programa es la fortaleza del estrategias de coordinaciény relacionada no se| captacion def

encuentra disponible,
beneficiarios
egresados
programa,

vacantes para log

preferentemente Ia
de empleos dignos.

del




D1. Ausencia de informacion de| 2, El personal encargado de¢ La informacién| Mejorar el
las necesidades de capacitacion|  elaborar y adecuar las reglas de relacionada no se programa en lo que

de los buscadores de empleo. operacion del programa, encuentra disponible. | corresponde all
previamente a su adecuacidn of diagndstico y a unal

Al. Escasa oferla de empleos; actualizacion anual, deberd contar mayor precision def

dignos (trabajos decentes). con un anélisis sobre lag la poblacion|
necesidades de capacitacion de lgf objetivo.

poblacién objetivo (desempleadog
con problemas para colocarse en|
un empleo) y en su caso con un
analisis del comportamiento del
mercado laboral. Dichos andlisis
deben provenir preferentemente de
fuentes de informaciones internas
y confiables.

V1.3 Cronograma de Implementacion

El presente apariado presenta el Cronograma de implementacion de las estrategias de mejora y especifica las éreas
encargadas de su instrumentacién y seguimiento, en su caso extraordinario mediante designacién por escrito del titular de la
Subdireccién de Servicio del Empleo en la STYFE o superior jerarquico. El seguimiento y avance de estas recomendaciones
sera reportado en la siguiente evaluacién interna 2017.

Cuadro 33 Cronograma de Implementacidn

Estrategia de Mcjora Plazo Area(s) de instrumentacién Area(s) de seguimiento
EM! Elaborar un analisis A mds tardar 30 dias Coordinacion de Servicios del Coordinacién de Planeacién
de las estrategias de naturales antes de] Capacilacion dependiente de a la| Informacion Ocupaciocnal
coordinacién  existentes| iniciar la elaboracion) Subdireccion de Servicio del| dependiente de la
entre los responsables def de las reglas de - Empleo en la STYFE. Subdireccién de Servicio del
la capacitacién y el dregl operacion del Empleo en la STyFE.
encargada de captar lag programa para el
vacantes para los| ejercicio fiscal 2017.

egresados del programa, (Corto Plazo)
con el propésito de
inerementar la captacion
de vacantes,
preferentemente la de
empleos dignos. Dicho
analisis debera generar al
menes una estrategia g
implementar, la cual
permitira un crecimiento
en la captacion  dg
vacantes,
preferentemente  la  dé
empleos dignos.




EM?2 El personal A mis tardar 30 dfasy Coordinacion de  Servicios del Coordinacién de Planeacién ¢

encargado de elaborar y| naturales antes de Capacitacién dependiente de a la| Informacién Ocupaciona]
adecuar Ja reglas de| iniciar la elaboracion Subdireccion de Servicio del dependiente de la
operacién del programa| de las reglas de¢ Empleoenla STYFE. Subdireccion de Servicio del
previamente a syl operacién dell Empleo en la STYFE.
adecuacién o| programa para el

actualizacion anual| ejercicio fiscal 2017.

deberd contar con un| (Corto Plazo)

analisis sobre las

necesidades de|

capacitacion  de ld

poblacién objetivo

(desempleados con

problemas para colocarsd
en un empleo) ¥ en su
caso con un analisis del
comportamiento dell
mercado laberal. Dichos|
analisis deben provenin
preferentemente de
fuentes de informaciones
internas y confiables.

EM3 Realizar el estudio | Septiembre de 2016 a [Subdireccion de Servicio del Empleo [Direccion de Capacitacién para
de deteccién de enero de 2017) el Emplec

necesidades de (Corto Plazo)
capacitacion pendiente de
la evaluacién anterior,
EM4 Elaborar el manual | Noviembre de 2016 a  Subdireccion de Servicio del Empleo [Direccién de Capacitacién para

de operacién tnico para marzo de 2017 el Empleo
los subprogramas y (Corto Plazo)

modalidades de Trabajo

Digno Hacia la Igualdad,

pendiente de la anterior

evaluacion.

EMS5 Realizar el ejercicio| Febrero a mayo de ICoordinacién de Planeacion e Subdireccion de Servicio del
de valoracion de 2017 Informacién Ocupacional Empleo
resultados e impacto (Corto Plazo)

weneral de Ias acciones de

Trabajo Digno Hacia la

Igualdad con horizonte de
mediano plazo (2016~
2018), pendiente de la
evaluacién anterior.

EM6 Aplicar los Agosto de 2016 a Coordinacion de Planeacion e Subdireccion de Servicio del
instrumentos de marzo de 2017 Informacién Ocupacional Empleo
linvestigacién para mediano plazo)

avanzar en la definicién
de la linea de base del
programa.
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VIl. REFERENCIAS DOCUMENTALES

Con el propésito de contar con informacion necesaria y suficiente para realizar la evaluacion del programa, las fuentes de
informacién se clasificardn en internas y externas, primarias y secundarias, conforme se enumera a continuacién:

a) Fuentes de informacion interna

1. Reglas de Operacién del Programa de Fomento al Trabajo Digno en la Ciudad de México (Trabajo Digno Hacia la
Igualdad) para el Ejercicio Fiscal 2015,

2. Reglas de Operacién del Programa de Fomento al Trabajo Digno en la Ciudad de México “Trabajo Digno Hacia La
Igualdad”, para el ejercicio fiscal 2016, publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 29 de enero de 2016.

4. Manual de Procedimientos del Programa de Ocupacién Temporal

5 Informe de Cuenta Pablica 2015

b) Fuentes de informacion externa

1. Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal, Gaceta Oficial del Distrito Federal del 23 de mayo de 2000

2. Ley de Planeacion del Desarrolle del Distrito Federal, Gaceta Oficial del Distrito Federal del 27 de enero del 2000

3 Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente Distrite Federal, Gaceta Oficial del Distrito Federal del 31 de diciembre de 2009
4.. Ley de Proteccién y Foinento al Empleo el Distrito Federal

¢) Evaluaciones Internas

1 Evaluacién Interna 2015 del Programa de Capacitacion para el Impulso de la Economia Social (Capacites) operado en el
ejercicio fiscal 2014, publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 3 de agosto de 2015.

2. Evalvacion Interna 2014 del Programa de Capacitacion para el Impulso de la Economia Social (Capacites)
correspondiente al ejercicio fiscal 2013, publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal €1 § de julio de 2014.

d) Evaluaciones externas
1. Evaluacién Externa de la Operacion del Programa de Capacitacion para el Impulso a la Economia Social (CAPACITES)
2014

€) Programas

1. Programa General de Desarrolle del Distrito Federal 2013-2018, Gaceta Oficial Del Distrito Federal del 11 de septiembre
de 2013

2. Programa Sectorial de Desarrollo Econdémico y Empleo 2014-2018, Gaceta Oficial Del Distrito Federal del 27 de octubre
de 2014 :

3. Programa Institucional de Desarrollo de la Secretaria de Trabajo v Fomento al Empleo 2014 — 2018, Gaceta Oficial del
Distrito Federal el 25 de noviembre de 2015

4. Programa Operativo Amual (POA) 2015, Actividad Institucional 2.6.463 “Capacitacién para el Impulso de la Economia
Social”

f) Lineamientos y Convenios

1. Lineamientos para la Evaluacién Interna 2016 de los Programas Sociales de la Ciudad de México, publicado en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México el 18 de abril de 2016

5 Convenie de Coordinacion para la Operacién de los Servicios, Programas, Estrategias y Actividades en el Marco del
Servicio Nacional de Empleo

g) Publicaciones

1. Mamual de formulacién, evaluacion y monitoreo de proyectos sociales. Emesto Cohen v Rodrigo Martinez, CEPAL,
ONU

2. Metodologia para la elaboracién de estrategias de desarrollo local. Boletin No. 76, Serie Manuales, ILPES-CEPAL, Chile
pags.70-74

3. Desempefio Econdmico del Distrito Federal en 2013 y Perspectivas 2014, Gobiemno del Distrito Federal

h) Fuentes de informacién estadistica
1. Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo, INEGI, diversos trimestres
2. XIII Censo General de Poblacidn y Vivienda 2010



3. Sistema de Cuentas Nacionales de México, INEGI
TAcuerdo por el que se modifica y adiciona el aviso por ¢l que se dan a conocer las Reglas de Operacién del Programa de
Fomento al Trabajo Digno en la Ciudad de México “Trabajo Digno hacia la lgualdad™ para el ejercicio fiscal 2015,
publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal.
2Acuerdo por el que se modifica y adiciona el aviso por el que se dan a conocer las Reglas de Operacién del Programa de
Fomento al Trabajo Digno en la Ciudad de México “Trabajo Digno Hacia La Igualdad” para el ejercicio fiscal 2015,
publicado en la Gaceta Oficial del Distrito del Distrito Federal el No. 170 del 04 de septiembre de 2015

TRANSITORIO
UNICO: Publiquese en la Gaceta Oficial de Ja Ciudad de México.

Ciudad de México a, 24 de junio de 2016
La Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo
/ C. AMALIA DOLORES GARCIA MEDINA

Ao Mo
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